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1. Objetivo

O objetivo deste documento € auxiliar os colaboradores a evitar, detectar e investigar possiveis fraudes e reportar tais alegagdes aos
canais de informag&o corretos. Sendo alcangado através de um plano de cinco etapas que inclui as seguintes areas:

I. Declaragédo do Conselho referente a Fraudes.
1. Politica de Fraudes.
Ill.  Matriz de Decisdo Politica sobre Fraudes.
IV. Treinamento de Conscientizagéo sobre Fraudes.

V. lIdentificagédo de Riscos de Fraude e Monitoramento Continuo.

2. Alcance

Todos os Colaboradores da Aspen.

3. Responsabilidades

< Declaragdo do Conselho referente a Fraudes:

O Grupo Aspen lida com fraudes no ambito de seu Cédigo de Conduta e seu sistema efetivo de controles internos, os quais requerem um
ambiente de trabalho seguro para proteger pessoas, informagdes confidenciais e os ativos tangiveis e intangiveis do risco de danos,
prejuizo ou perda deliberada. Em particular:

. Exigimos que todos os colaboradores ajam honestamente e no melhor interesse da Companhia e do Grupo por todo o tempo, e
assegurem que a Aspen aja com integridade em suas relagbes com todas as partes;

. Devemos garantir que controles e procedimentos efetivos sejam aplicados para evitar, detectar e lidar com fraudes;

. Devemos assegurar que todos os colaboradores estejam cientes de suas responsabilidades em comunicar detalhes imediatamente,
se suspeitarem que uma fraude foi cometida ou tomarem ciéncia de quaiquer ato ou evento suspeito;

o  Exigimos investigagdo apropriada de quaisquer alegagbes de evidéncias de fraude em consulta com o CEO da Aspen ou Diretor de
Auditoria do Grupo;

e Exigimos que os colaboradores auxiliem nas investigagdes, disponibilizando toda a informagdo relevante e cooperando em
entrevistas;

. Em casos apropriados, e apds investigacdo devida, demitiremos colaboradores que sejam encontrados fraudando a companhia,
processaremos criminalmente e buscaremos recuperacao financeira. Autoridades competentes serédo informadas da investigacgao, se
aplicavel.

4. Procedimento

O combate ao risco de fraude exige uma abordagem pré-ativa, que implica no desenvolvimento e implantagdo de uma Estratégia de
Prevencdo a Fraudes. A estratégia tem sua abordagem em duas vertentes:

e  garantir que uma cultura de tolerancia zero frente a fraudes e corrup¢éo seja criada na Aspen; e

e identificacdo de oportunidades onde a fraude possa ocorrer e a identificacdo de controles a serem adotados para reduzir o risco.
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4.1. Politica de Fraudes

CENARIO

A politica corporativa de fraudes é estabelecida para facilitar a implantagdo de controles que ajudaréo na
deteccdo e prevencdo de fraudes contra a Companhia. E a intengdo da Aspen, promover o
comportamento organizacional consistente ao prover diretrizes e atribuir responsabilidades para o
desenvolvimento de controles e conduta de investigagdes.

ESCOPO DA POLITICA

Esta politica se aplica a qualquer irregularidade, suspeita de irregularidade ou violagdo do Coédigo de
Conduta da Aspen, envolvendo colaboradores, acionistas, consultores, fornecedores, Cclientes,
contratados, agéncias, fazendo negécios com colaboradores de tais ageéncias, e/ou quaisquer outras
partes direta ou indiretamente envolvidas em um relacionamento de negocios com a Aspen.

POLITICA

A gestdo €& responsavel pela deteccdo e prevengdo de fraudes, apropriagdes indevidas e outras
irregularidades. Fraude é definida como a representag@o ou ocultagdo, falsa e intencional, de um fato
material, com o propésito de induzir 0 outro a agir com base nisso, para seu prejuizo. Cada membro da
geréncia deve estar familiarizado com os tipos de irregularidades que possam ocorrer no ambito de sua
area de responsabilidade e estar alerta para qualquer indicagédo de impropriedade.

Qualquer irregularidade que seja detectada ou suspeita deve ser comunicada imediatamente, de acordo
com o protocolo de informagédo detalhado na seg@o “Procedimento para Dentncias” abaixo. Quando
apropriado, o Diretor Financeiro do Grupo e o Responsavel por Governanga do Grupo e o Diretor de
Auditoria do Grupo coordenardo todas as investigagdes com o Departamento Juridico ou Recursos
Humanos (se necessario) e outras areas afetadas, sejam internas ou externas. Todas as pessoas s&o

consideradas inocentes, até prova em contréario.

Quando uma Divis&o receber uma dentncia deve reportar a Aspen Group em até de 24 hrs.

AGOES QUE
CONSTITUEM FRAUDE

Os termos desfalque, apropriagdo indébita, e outras irregularidades fiscais referem-se, mas ndo se
limitam a:

e Quaisquer praticas ou atos de negdcios desonestos ou fraudulentos ou criminosos ou antiéticos;
e  Apropriagdo indevida de valores, suprimentos ou outros ativos;

e Impropriedade no manuseio ou ao reportar valores ou transagdes financeiras;

e  Enriquecimento como resultado do conhecimento interno de atividades da companhia;

e Divulgag3o de informagéo confidencial ou sensivel ou exclusiva da companhia para terceiros;

e Obtengéo de qualquer valor por parte de contratados, fornecedores ou pessoas que fornegam
servigos / materiais para a Aspen. O cddigo de conduta do Grupo em conjunto com todos os POPs
do Programa de Etica da Aspen determina parametros sobre a aceitagio ou oferta de presentes ,
entretenimento, beneficios e doagdes os quais possam de alguma forma influenciar / parecer
influenciar colaboradores;

o  Destruigdo, remogéo ou uso inapropriado de registros, propriedades, pessoas ou recursos;
e  Qualquer irregularidade semelhante ou relacionada;
e  Conflitos de interesse;

«  Verifique lista completa no item 4.5 - Identificagio de Riscos de Fraude e Monitoramento Continuo.

INVESTIGAGAO DE

A Auditoria Interna do Grupo possui a responsabilidade primaria pela investigagcdo de todos os atos
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RESPONSABILIDADES fraudulentos como definidos nesta politica. Se a investigagdo comprovar que atividades fraudulentas

ocorreram, a Auditoria Interna emitira relatérios para os colaboradores designados e, se apropriado, para
a Diretoria através do Comité de Auditoria & Risco.

Decisbes sobre processar ou consultar os resultados dos exames para a aplicagdo da legislagdo
adequada e/ou 6rg&os reguladores para investigagio independente serdo tomadas em conjunto com o
Diretor Juridico do Grupo e a alta administragéo, assim como as decisdes finais sobre a disposi¢io do
caso.

CONFIDENCIALIDADE

A Auditoria Interna do Grupo tratara a informacéo recebida confidenciaimente. Qualquer colaborador que
suspeite de atividade desonesta ou fraudulenta deve notificar o0 Departamento de Auditoria Interna do
Grupo imediatamente, e n3o tentar, pessoalmente, realizar investigagdes ou entrevistas / interrogatérios
relacionados com qualquer suspeita de ato fraudulento.

Resultados da investigacdo ndo devem ser divuigados ou discutidos com ninguém além dos que tenham
uma razdo legitima para serem informados, conforme determinado pelo Diretor de Auditoria do Grupo.
Isto é importante, a fim de evitar danos a credibilidade das pessoas suspeitas, mas posteriormente
declaradas inocentes de conduta ilegal, e para proteger a empresa de potencial responsabilidade civil.

Aqueles que divulguem informacgdes também estardo sujeitas as protegdes oferecidas pela legislagdo
pertinente no pais no qual a pessoa € empregada e/ou onde a divulgagéo é feita. Ndo obstante o acima
exposto, a protegdo pode nio se aplicar se a parte divulgadora, consciente ou intencionalmente, prestar
declaragdes falsas ou enganosas.

AUTORIZAGAO PARA
INVESTIGAGAO DE
SUSPEITA DE FRAUDE

Membros do Departamento de Auditoria Interna do Grupo devem ter:

e  Acesso livre e irrestrito a todos os registros e instalagoes da Aspen sejam prdprias ou alugadas;

e A autoridade para examinar, copiar, e/ou remover total ou parciaimente conteldos de arquivos,
mesas, armarios e outros locais de armazenamento nas instalagdes, sem prévio conhecimento ou
consentimento de qualquer individuo que possa utilizar ou ser responsavel pela guarda de quaisquer
itens ou instalagdes que se encontrem no escopo de sua investigagao.

PROCEDIMENTOS
PARA DENUNCIAS

Grande cuidado deve ser tomado na investigagio de apropriagdes ou irregularidades suspeitas a fim de
evitar acusagdes errdneas ou alertar as pessoas de que uma investigagao esta em curso.

Em resumo, os seguintes canais de informagéo podem ser utilizados:

e  Um superior imediato ou gerente; ou

e  REO (Gestor Regional de Etica)

o O Executivo responsavel por sua divisdo ou area; ou

e A Auditoria interna ou o Diretor de Auditoria da Divisdo de Auditoria Interna do Grupo; ou
e  Recursos Humanos;

¢ O Responsavel por Governanga do Grupo; ou

e O Diretor Executivo do Grupo ou o Vice-Diretor Executivo do Grupo; ou

e  Tip-Offs através da linha de chamada gratuita: 08008914752, linha de fax gratuita: +27 31560 7395
ou email aspenpharma@tip-offs.com.

(Os “Procedimentos para Deniincias” seguem na préxima pdgina)
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PROCEDIMENTOS
PARA DENUNCIAS

(continuagdo)

O colaborador ou quaiquer outro denunciante pode permanecer andnimo. Todas as questbes
relacionadas a atividade sob investigagéo do individuo suspeito, seu procurador ou representante, ou
qualquer outro inquiridor devem ser dirigidas ao Departamento de Auditoria Interna. Nenhuma informagao
sobre o status de uma investigagdo sera divulgada. A resposta adequada a quaisquer perguntas é: "Eu
nao tenho autorizag@o para discutir este assunto”. Sob nenhuma circunsténcia deve ser feita quaiquer
referéncia a , "o crime", "a fraude", "a falsificagdo", "apropriagéo indevida", ou qualquer outra referéncia
especifica.

O denunciante deve ser informado sobre o segUinte:
e Na&o contate o individuo suspeito, em um esforgo para determinar os fatos ou solicitar restituicéo.

e  Nio discuta o caso, fatos, suspeitas ou dentincias com ninguém.

Procedimentos detalhados de comunicacio estio contidos na Politica e Procedimentos de Descricdo de
Conduta Impropria.

Um guia detalhado de como reportar consta na secéo abaixo “Linhas de Reporte: “Tip-Offs”

DEMISSAO

Uma entrevista disciplinar sera realizada com o objetivo de determinar se o colaborador € culpado ou n&o.
Se uma investigagao resultar na recomendagéo para demitir um Colaborador, a recomendagao sera
revista, para aprovagdo pelos representantes designados de Recursos Humanos e do Departamento
Juridico e, se necessario, por um advogado externo, antes de a medida ser tomada. A unidade de
investigagdo ndo tem autoridade para demitir um colaborador. A decisédo de solicitar a demissdo de um
colaborador em uma audiéncia disciplinar & feita pela geréncia do colaborador. Se a unidade de
investigagd@o acreditar que a decisdo da geréncia € inadequada aos fatos apresentados, entdo os fatos
serdo apresentados ao gerenciamento de nivei executivo para analise e deciséo.

ADMINISTRAGAO

O Diretor Financeiro do Grupo e o Responsavel por Governanga do Grupo s@o responsaveis pela
administragdo, revisdo, interpretacdo e aplicagdo desta politica. A politica serd revista e alterada

conform\e necessario. /_,»f’“\
. o

APROVAGAO

.'f

)
P )
/ 4

CEO DATA

Manual de Etica - pagina: 6 de 44.




6 aSpen a-pharma

PHARMA istribuidora

PROCEDIMENTO OPERACIONAL CORPORATIVO CODIGO: POP/CI 002-04
TITULO: ESTRATEGIA DE PREVENCAO A FRAUDES SUBSTITUI: POP/CI 002-03
DEPTO EMISSOR: CONTROLES INTERNOS N° DE PAGS: 5/15

4.2. Linhas de Reporte: Tip-Offs

O Tip-offs pode ser recebido de varias fontes, por exemplo: colaboradores, gestores, imprensa, website corporativo, fornecedores,
clientes, 6rgaos reguladores e etc... A informagdo abaixo tem por objetivo orientar os canais que devem ser usados para criar
conscientizagédo de suspeita de irregularidades estabelecendo o reporte apropriado e investigagédo dos incidentes, incluindo orientagédo das
agbes corretivas.

4.2.1. Progama de Conscientizagao

Conscientizagao interna e externa do servigo de Tip-Offs é gerenciada conforme abaixo:

Responsabilidade de cada Unidade de Negécio da Aspen Orientagao do Grupo

Inclusdo dos procedimentos na contratagdo e cadastro de | Todos os fornecedores que firmam contrato com a Aspen devem
terceiros (clientes, fornecedores, prestadores de servigos) assinar o Codigo de ética de Fornecedores e Prestadores de
Servigos. Caso o fornecedor se negue a assinar o documento a
situagdo dever ser alinhado com o departamento Juridico.

Fornecedores e clientes cadastrados para inicio de relacionamento
de negécios recebem a Carta assinada pelo CEO referente ao
Canal de Etica da Aspen.

Conscientizagao continua das partes contratadas existentes e A Auditoria interna do Grupo assegura que a carta enviada as
partes contratadas esteja atualizada e reassinada pelo CEO a
cada 2 anos e distribuida a todos REO (Gestor Regional de
Etica) para o uso da gestso regional;

e O Procedimento Interno estabelece que anualmente o
Responsavel por Etica ira emitir um relatério para verificar os
fornecedores que estejam trabalhando com a Aspen por mais
de 3 (trés) meses para envio da Carta.

¢ O envio da carta é por e-mail, sendo necessario manter a
evidéncia do envio. Importante que no e-mail seja informado o
propésito da carta e o publico alvo para assegurar maior
impacto e cobertura.

e A publicagdo do Tip-offs na pagina da web da empresa para
acesso pelas partes contratadas;

e O REO (Gestor Regional de Etica) pode realizar comunicados,
treinamentos etc...que considere necessario abordando a

. conscientizagéo do servigo de tip-offs e seus beneficios.

Responsabilidade de cada Unidade de Negdcio da Aspen Orientagdo do Grupo

Inclusdo na admissdo do Colaborador Documentos a serem incluidos na admisséao:

e  Cddigo de Conduta do Grupo;
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e  Procedimento para Presente , Beneficios e Doagées;

e  Aviso de Alerta Andnimo (cartaz informativo);

e Politica de Conflito de Interesses;

¢  Procedimento de Descrigdo de conduta imprépria;

o  Estratégia de Prevengéo a fraudes;

. Politica Antissuborno e Anticorrupgao;

e Declaragéo de Ciéncia do Cddigo de Conduta e Conflito de
Interesses e Programa de Etica;

e Politica de Relacionamento com o Poder Publico e Partes
Interessadas;

¢ Apresentagéo de ética que contem referencia ao canal;

¢ Avaliagdo do treinamento do programa de ética (via elearning
ou impressa de acordo com o tipo de acesso do colaborador).

Continuagdo do processo de conscientizagdo para 0s | e Postefs do Tip-Offs divulgados nos escritérios e na intranet;

colaboradores ja existentes e  Atualizagdes periddicas dos posters e material informativo sdo
alinhados entre a auditoria interna do Grupo e o servico de Tip-
Offs contratado e circulado pela auditoria interna do Grupo ao
REO (gestor regional de ética) para atualizagéo;

e  Apresentagdes presenciais sdo conduzidas, se necessario,
pela Deloitte (em consulta com a auditoria interna do grupo &
REO (gestor regional de ética)

e  Publicagdo da informagéo de Tip-Offs na pagina da internet da
empresa

o Divulgagdo dos relatérios de Tip-Offs periodicamente aos
gestores e colaboradores sobre os tip-offs reportados e o
resultado (servindo como uma conscientizagdo continua e
medida impeditiva);

e  Realizar qualgquer programa que o REO (gestor regional de
ética) considere necessario referente a conscientizagdo do
servigo de tip-offs e seus beneficios — informagao dos servigos
de Tip-Offs e Politica de Descricdo de Conduta impropria
incluidos no material de treinamento de ética a ser conduzido a
cada 2 (dois) anos.

4.2.2. Critério de Escalonamento
Consideragdes cuidadosas devem ser estabelecidas para minimizar os riscos que influéncias indevidas possam ser tomadas em conta por
qualguer gestor, ou seja, resultante de um relatorio de tip-offs ou resultado uma investigagao.
Isto & necessario para ter: '

a) todos os reportes do tip-offs encaminhados para o Responsavel por Governanga do grupo;

b) a segregacgido de responsabilidades estabelecidas conforme tabela abaixo; e

c) o Comité Social & Etica do Grupo ter uma vis3o final da tomada de decisdo de incidentes materiais reportados.
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No caso onde um dos colaboradores a serem comunicados estiver supostamente envolvido na dentncia, a solicitagdo é que essa pessoa
seja excluida da distribuigdo e do processo de decis&o e avaliagéo.

Embora os reportes do tip-offs (recebido pela Gestdo ou pelo call center contratado) geraimente néo requeiram atencéo imediata, ha
certas situagOes de riscos que precisam ser reportadas como agéo de prevengio de urgéncia para atenuar o impacto do risco relatado.

Esses tipos de reportes precisam de uma escala imediata de notificagdo ao Responsavel por Governanga do grupo e Diretor de Auditoria
do Grupo que irdo revisar e decidir pela agéo devida a ser tomada e inclui:

*  Ameaca de violéncia ou dano fisico aos colaboradores ou terceiros;

*  Ameaga de interrupcdo de negécios, e

e Aviso que um incidente de alto risco possa acontecer nas proximas 24 horas.

Para outros incidentes “menos criticos” a tabela abaixo ilustra para quem o reporte precisa ser escalado com um plano de agéo de
acompanhamento para lidar com o incidente reportado a n3o ser que uma situagio de natureza extremamente sensivel que requeira
alternativas para lidar, nesses casos a deciséo sera tomada junto com o Responséavel por Governanga do grupo e o Executivo Chefe da
Auditoria em consulta com o Vice-Diretor Executivo do Grupo. Todo o publico alvo precisa ser notificado do incidente, bem como copiado
no relatério de acompanhamento, e no resultado final.

Problema Publico Alvo Diretrizes do Grupo

Colaborador mal tratado Recursos Humanos, CEO, | Diretoria de RH, em consulta com o CEQ, deve revisar e
Auditoria Interna Grupo, | decidir uma agdo apropriada de acordo com o Cédigo
Responsavel por Governanga do | de Conduta Etica do Grupo e se aplicivel com o Cadigo
grupo. de conduta — Fornecedores e Prestadores de Servigo,

incluindo a legislagao trabalhista local.

Roubo, fraude, desvio ou corrupgéo | *Comité de Etica do Grupo, e O Comité de Etica do Grupo deve considerar os

(Incluindo falsificagdo de CEO, relatérios e recomendacées da Geréncia a respeito

documentos da companhia, de qualquer conduta irregular, tais como roubo,

Publicagdo de informagdes de | Auditoria Interna do  Grupo, fraude, corrupgéo, desvio e atos de desonestidade

propriedade da empresa).

Responsavel por Governanga do
grupo.

que impactam financeiramente e/ou outros
recursos do Grupo e decidir por uma agdo
apropriada alinhada com Estratégia de Prevengio
de Fraude e Legislagdo Criminal local;

e A Geréncia local ndo pode decidir por prosseguir
ou ndo com uma agdo criminal sem uma prévia

aprovagao do Comité.

(a tabela continua na préxima pdgina)
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Auditoria Interna do Grupo, Diretor
Financeiro do Grupo, Responsavel
por Governanga do  grupo,
Auditores Externos.

Problema Piblico Alvo Diretrizes do Grupo
Irregularidades Contabeis “Comitt de Etica do Grupo, | ® Auditoria Interna do Grupo e o Diretor Financeiro do

Grupo, em consulta com o CEO, devem revisar e
decidir uma agéo apropriada alinhada com Estratégia
de Prevengdo de Fraude e a Legislagdo Criminal,

e O Comité de Etica do Grupo 'para considerar os
reportes e consideragdes da geréncia em respeito a
qualquer ma conduta ou relatos de irregulares de
roubo, fraude, corrupgio e desvio e atos de
desonestidade que impactam financeiramente e/ou
outros recursos do Grupo;

o A Geréncia local ndo pode decidir por prosseguir ou
n&o com uma agéo criminal sem a prévia aprovagio
do Comité.

Violéncia no local de trabalho Seguranga, CEO, Juridico,
Recursos Humanos, Auditoria
Interna do Grupo, Responsavel
por Governanga do Grupo.

Seguranga e Diretoria de RH verificam e decidem uma
agdo apropriada alinhada com o Cddigo Conduta Etica
do Grupo e a Legislagao Trabathista local.

Conflitos de Interesses, subornos *Comité de Etica do Grupo, CEO,
Auditoria Interna  do  Grupo,
Responsavel por Governanga do

Para ser tratado de acordo com as provisdes do Cédigo
de Conduta — Fornecedores e Prestadores de Servigo
como também a Politica de Conflitos de Interesses.

Farmacovigilancia e Geréncia do
Servico de Atendimento ao
Cliente, Auditoria Interna do
Grupo.

Grupo.
Produtos/Reclamacdes de Clientes CEO, Responsavel por | Deve ser referido ao departamento de
Governanga do grupo, | Farmacovigilancia (por reclamagdes de produtos) ou

Servigo de Atendimento ao cliente (para reclamagées de
servigos ao cliente) para devida atengdo e retorno de
acordo com o estabelecido nos Procedimentos da
Corporagéo.

Questionamentos da Midia Vice Diretor Executivo Gfupo,
Responsavel por Governanga do
grupo, Relacoes Publicas,
Auditoria Interna do Grupo.

Para ser tratado de acordo com os requerimentos da
Politica de Comunicagdo aos Investidores e Meios de
Comunicagdo (POPMKT002) em conjunto com os
incidentes relatados da categoria (dependendo da
natureza do tip-off)

*O Comité de Etica do Grupo é representado por: o Vice Diretor Executivo Grupo, o Chefe de Auditoria do Grupo, o Juridico do Grupo, o

Diretor Financeiro do Grupo, Executivo de RH Grupo e o Responsavel por Governanga do grupo sendo este ultimo responsavel por:

e  Canal de reporte para o Comité Social & Etica e Comité de Auditoria & Riscos incluindo o respectivo Gestor Regional de Etica

(REO) depois da aprovagao do CEO (n

e Todos os canais de reportes a Auditoria Interna do Grupo que & responsével por manter a Base de Dados dos Incidentes

relacionados a Etica do Grupo reportados para o Comité Social & Etica a cada seis meses.
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4.3. Matriz de Responsabilidade de Fraude (Para ser lida em conjunto com a informagao acima referente ao Publico Alvo)

NOTA: Esta matriz pode ser usada para resumir e visualizar as responsabilidades que foram definidas para a Aspen. Este ndo é um
padrdo de “quem” deve ter “quais” responsabilidades.

Regional de
. Auditores de | Auditoria Finangas . Etica/ Diretor Recursos .
Agdo Necessaria Investigagdo | Interna |[Contabilidade Ger. Exec. | Ger. direto de Governaga MKT Humanos Juridieo

do Grupo Colaboradores

ativos a fral
Recomendagdes para evitar
fraudes

C! oria:
Condugdo de casos de natureza
sensivel

bicid

12| Monitoramento de recuperagdes S S P

Educagéo / Treinamento sobre
Fraudes

>{Responsabilidade Compartihada):

‘P (Responsabildade Priméria). .-

4.4. Treinamento de Conscientizagao sobre Fraudes

E responsabilidade de todos estarem alertas para ocorréncias de fraude ou comportamento antiético e ter consciéncia de quais eventos ou
transagbes ou comportamentos incomuns possam indicar fraude ou tentativa de fraude. Uma das maneiras mais efetivas de combater
fraudes & melhorar a conscientizagio dos colaboradores e da geréncia acerca de como fraudes corporativas s&o cometidas e o que
devem fazer para proteger a companhia de perdas por fraudes.

Através da formagéo continua adequada do time gerencial, os seguintes beneficios podem ser alcangados:

»  Conscientizacdo sobre fraudes pode ajudar a reduzir a ocorréncia de fraudes, ja que comportamentos ou transagdes irregulares
serao mais faciimente detectados;

> Investigacdes de fraudes pela geréncia serdo mais eficazmente conduzidas;
» Departamento de Finangas estara melhor equipado para recuperar valores desviados; e

> A importancia de possuir medidas preventivas e de monitoramento confidveis e sustentaveis € um ponto focal.

O treinamento de conscientizagdo sobre fraudes pode ser obtido através de treinamento interno e treinamento externo sobre ética.
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4.4.1. Treinamento Interno :
a) Novos colaboradores — O treinamento de Etica faz parte do programa corporativo de ambientagao para garantir que todos os novos
colaboradores sejam informados sobre o que a Aspen espera deles acerca do seguinte:

e As responsabilidades de todos os colaboradores (independente da posigdo) de informar conduta questionavel, irregular ou
conhecidamente imprépria;

e A politica da companhia de agéo disciplinar exerce agao penal e/ou civil contra autores identificados;
e Protegdo aos ativos e & propriedade intelectual da companhia contra acesso e/ou uso nédo autorizado;

. Respeito as politicas e procedimentos da companhia, garantindo que eles conduzam negdcios de uma forma que suporte os
principios da legislagdo vigente e da boa governanga, e que eles sejam prudentes em suas tomadas de decisdo e ao assumir
riscos, quando comprometendo a companhia em acordos de negdcios e transagdes.

b) Colaboradores ja existentes — O REO deve providenciar o treinamento para os colaboradores ja existentes a cada 2 (dois) anos de
acordo com o programa formal de treinamento coordenado pelo Responsavel por Governanga do grupo.

4.4.2. Treinamento Externo:

Programas de treinamento para executivos e geréncias estdo disponiveis para formar representantes sobre as tendéncias de fraudes
corporativas nas suas areas de negécios, e o que eles podem fazer para minimizar os riscos a niveis aceitaveis.
Exemplos:

e  Protecado de informagGes sensiveis e propriedade intelectual da companhia;
. Fraudes em compras;

. Fraudes em vendas e recebiveis;

. Fraudes em Recursos Humanos;

e  Fraudes por éistorgées financeiras;

. Espionagem industrial.

4.5. ldentificagdo de Riscos de Fraude e Monitoramento Continuo !
|
Os responsaveis por preparar e autorizar documentos precisam estar continuamente alertas para o potencial de fraudes e diligéncia deve

ser exercida todas as vezes na preparagao e revisdo de documentos.
Controles - chave que devem sempre estar em funcionamento incluem, mas nao se limitam a:
e  Adequada segregagao de fungées;
. Atividade de revisdo consistente antes da autorizagao;
»  Monitoramento de acessos “indevidos”; r
e  Acompanhamento e analise de tendéncias;
e  Aprovacgao apropriada de langamentos contabeis;

¢ Revisdo independente de reconciliagdes.

Além do exercicio diligente de controles operacionais diarios e revisGes funcionais, o "Fraud Risk Checklist” deve ser preenchido no
minimo bianuaimente.
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A avaliago de risco de fraude é um processo formal desenhado para avaliar o nivel de exposi¢ao de risco de fraude, considerando a
eficcia do ambiente de controles internos para mitigar a probabilidade e impacto de um evento indesejado, especificamente de natureza
fraudulenta.

A seguir ilustram-se os tipos de fraudes que uma organizagdo pode encontrar. Esta lista no pretende ser completa, mas sim fornecer um
ponto de partida para identificar quais areas s&o vuineraveis a fraude. Mais atencéo sera necesséria para identificar setores especificos,
localizagdo e fatores culturais que possam influenciar o comportamento fraudulento.

4.5.1. Manipulagao intencional de demonstragdes financeiras pode levar a:

a) Receitas reportadas inadequadamente:
< Receitas ficticias;

%

< Reconhecimento prematuro de receitas.

b) Relato inadequado de despesas:

2,

< Reconhecimento de despesas do exercicio.

¢) Valores de balango inapropriadamente refletidos, incluindo reservas:

c.1) Inadequada avaliagéo de ativos:
< Inventario;

« Contas a receber;

« Fusdes e aquisigoes;

< Capitalizacido de itens intangiveis.

c.2) Classificag@o erronea de ativos;
¢.3) Metodos de depreciagdo inadequados;

c.4) Passivos e despesas ocultos:

< Omisséo;

< Devolugdes e abatimentos de vendas e garantias;
% Capitalizagédo de despesas;

“ Responsabilidade fiscal.

d) Divulgagdes inapropriadamente melhoradas e/ou mascaradas:
< Omissé@o de passivos;

< Eventos subsequentes;

< Transagdes com partes relacionadas;

*  Mudangas contabeis;

< Transagdes retroativas.

e) Ocultagdo de apropriagéo indevida de ativos;
f) Ocultacéo de recebimentos e despesas ndo autorizados;

g) Ocultagado de aquisicdo, disposigao e uso de ativos ndo autorizados.
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4.5.2. Apropriacéo indevida de:
a) Ativos tangiveis por:

a.1) Furto de dinheiro:

< Manipulagéo de registro de vendas;
* Sonegacéo;

< Procedimentos de cobrang¢a;

* Vendas subavaliadas;

< Furto de cheques recebidos;

< Omissdo de contas e depdsitos;

< Falsas entradas em conta de vendas;
< Inventario fraudulento;

% Furto de dinheiro do caixa,;

% Omissao de depositos;

*  Depositos em transito.

a.2) Desembolsos fraudulentos:

< Falsas restituicoes;

< Falsas invalidagdes;

* Pequenos desembolsos;

*+ Verificagdo de adulteragoes;

< Esquemas de faturamento;

+ Compras pessoais com recursos da companhia;
< Devolugdo de mercadorias por dinheiro.

a.3) Fraude em Folha de Pagamento:
* Colaboradores-fantasmas;

< Salarios e horas falsificadas;

< Comisséo de vendas.

a.4) Reembolso de despesas:

< Descaracterizagédo de despesas,
< Despesas exageradas;

< Despesas ficticias;

< Mdltiplos reembolsos.

a.5) Empréstimos:

< Empréstimos para devedores nao existentes;
<+ Duplicidade de garantia penhorada;

< Falsa informacéo de aplicagéo;

< Empréstimos para construcao.

Manual de Etica - pagina: 14 de 44.



) @ aspen

PHARMA

a-pharma

stribuidora

PROCEDIMENTO OPERACIONAL CORPORATIVO

CODIGO: POP/CI 002-04

TITULO: ESTRATEGIA DE PREVENCAO A FRAUDES

SUBSTITUI: POP/CI 002-03

DEPTO EMISSOR: CONTROLES INTERNOS

N° DE PAGS: 13/15

a.6) Propriedades:

< Valor de avaliagao;
%+ Avaliagdo fraudulenta.

a.7) Transferéncia eletronica de fundos:

< Comprometimento de senha do sistema;
% AutorizagGes falsificadas;

% Conta de transferéncia ndo autorizada.

a.8) Fraude de cheque e cartédo de crédito:
* Falsificacédo de cheques;

+ Furto de cheques;

< Contra-ordens;

s’

< Cartdes de crédito perdidos ou nao autorizados;
< Falsificagao de cartbes de crédito;
% Furto de malote.

a.9) Fraude de Seguros:

< Cheques;

< Prémio;

+ Beneficiario ficticio;

< Reivindicagao por morte ficticia;

< Subscrigdo com declaragao falsa;

< Seguro de veiculos — acidentes encenados;
< Danos aumentados;

% Fraude em aluguel! de veiculo.

a.10) Inventario:

« Desvio e furto de inventério;

“ Falsificagdo de compras e recebimentos;
% Falsas transferéncias;

% Ocultagéo de diminuigéo do estoque.

b) Ativos intangiveis:

b.1) Furto de propriedade intelectual
< Espionagem,

< Perda de informag&o;

« Infiltragdo;

Informantes;

[<3

3

*

Eliminagao de lixo e residuos.

h.2) Clientes

b.3) Fornecedores
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c)

Corrupgao incluindo:

c.1) Suborno e gratificagdes para
< Companhias;

+ Individuos particulares;

< Funcionarios Publicos.

c.2) Desfalque

< Langamentos contabeis falsificados;

< Sagues nao autorizados,

< Desembolsos ndo autorizados;

< Pagamento de despesas pessoais com recursos da Empresa;
% Pagamentos em dinheiro nZo contabilizados;

< Furto de ativos imobilizados;

* Movimentagao de dinheiro de contas inativas.

¢.3) Recebimento de suborno, propinas e gratificages
< Manipulag@o em concorréncias
< Propinas

i. Negdcios desviados para fornecedores;

ii. Superfaturamento.

c.4) Pagamentos ilegais

< Presentes e Entretenimento;

< Viagens;

+  Empréstimos;

< Pagamentos com cartdo de crédito de itens pessoais;
+ Transferéncias para terceiros além do valor justo;

+ Favorecimento.

Conflitos de interesse

I
o
2

< Compras;

% Vendas;

< Desvio de negdcios;

%+ Mobilizagéo de recursos;

< Participagao acionaria em fornecedores.

c.6) Lavagem de dinheiro

c.7) Auxilio a fraudes por terceiros (clientes, fornecedores e etc..)
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5. Referéncias: traduzido e adaptado da Politica Corporativa “Fraud Prevention Strategy”.

6. Anexos:

Anexo 01 - Cartaz do Tip-Offs.
7. Apéndices: NA

8. Descrigao das alteragoes:

X

Item 3. Responsabilidades

*

e« Em casos apropriados, e apos investigagao devida, demitiremos colaboradores que sejam encontrados fraudando a companhia,
processaremos criminalmente e buscaremos recuperagdo financeira. Autoridades competentes serdo informadas da
investigacéo, se aplicavel.

2,

¢

Iltem 4.2.1. Progama de Conscientiza¢do

> Incluséo do envio da Carta referente ao Canal de ética quando da contratagéo e cadastro da parte relacionada;
> Alteragio da Conscientizaco continua das partes contratadas existentes de semi anulamente para anualmente;

> Inclusé@o de documentos na admisséao do Colaborador.

PREPARADO POR/DATA: APROVADO POR/DATA:

Nome: Valéria Tavares “2‘2/0&, ] Nome: Alexandre Fr:

Assinatura: W& Assinatura:

Regional Ethics Officer CEO

Rz fodfig
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Agir com TOLERANCIA ZERO

Assopre o apito em caso de comportamento criminoso e antiético!

O Tip-offs Andénimo

Um canal direto independente é disponibilizado para ajudar vocé a reportar desonestidade em seu local de trabalho, mantendo-se
totalmente anénimo.

Vamos todos trabalhar juntos para continuar a cultivar a cultura de honestidade, responsabilidade e transparéncia para o bem de todos na
Aspen.

O que devo informar.ao Aviso de Alerta Anénimo?

> Suborno

> Fraudes

>  Danos ao Meio Ambiente
> Adulteraggo de Produtos
» Roubos

> Atos llegais

Maneiras de contactar o Tip-offs Anénimo

>  Telefone gratuito: 0800 891 4752.

E-mail: aspenpharma@tip-offs.com

Website: www.tip-offs.com

Fax Internacional: + 27 31 560 7395

Postal Internacional: PO Box 774, Umhlanga Rocks 4320, RSA

Y V Vv v

Antes de telefonar para realizar a dentincia o colaborador devera ter as respostas para as perquntas abaixo:

Onde é que aconteceu o incidente?
Os nomes das pessoas envolvidas
Existem testemunhas?

Data e Hora do incidente

Que provas ha?

Ha dinheiro envolvido?

YV V V V V¥V V VvV

Isso acontece regularmente?

LEMBRAR:

A Aspen acredita em atuar com HONESTIDADE, INTEGRIDADE E TRANSPARENCIA!
O Tip-offs Anénimo protegera sua identidade.

* Vocé pode permanecer andnimo

* Vocé pode nos contatar 365 dias no ano

Toda divulgacao deve ser legitima e feita com boa fé. Qualquer divulgagéo feita com ma fé, com ma intencao ou de forma ilegal (callnia,
difamag3o, etc.) ndo sera protegida de acordo com a Politica de Descricdo de Conduta Imprépria (POP/CI 006).

PREPARADO POR/DATA:" A ROVADO POR/DATA: )
22fo19 ; 2300214
Nome: Valériy Tavare Nome: Alexandre F: ‘ C
Assinatura: (UEUNC/\ Assinatura:
Regional Ethics Officer CEO
Pag.1del
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1. Objetivo

A reputagdo e a credibilidade da Aspen sdo baseadas em seu total compromisso em realizar negécios como uma empresa cidada e
responsavel.

Este Cédigo de Conduta determina os objetivos do Grupo e suas responsabilidades para com as varias partes relacionadas.

A conduta especificada pelo Codigo exige:
. agir em conformidade com os valores da Aspen de integridade, inovagdo, exceléncia, compromisso e trabalho em equipe;

* tratar todos os colaboradores e terceiros com justica, igualdade e respeito para promover um ambiente aberto, transparente,
progressivo e confiavel, sendo livre de preconceito, discriminagao, tendéncia, assédio e/ou violagao;

. ser o melhor que pudermos e aceitar a responsabilidade por nosso dever de confianga como representantes da Aspen.

2. Alcance

Todos os Colaboradores da Aspen.

3. Responsabilidades
Todos os Colaboradores da Aspen devem compreender e aderir ao Cédigo de Conduta do Grupo e como tal, eles serio obrigados a:
v’ comprometer-se com uma conduta individual em conformidade com este Cédigo de Conduta, entre outras coisas, declarando por
escrito aderir a ele quando de sua admisséo na Aspen;
v' observar a esséncia da lei em suas negociagées em nome da Aspen;

v' conduzir-se como membros responséveis da sociedade civil, dando devida atenc&o as preocupagdes com salide, seguranga e meio
ambiente, e direitos humanos, na operagdo dos negécios da Aspen;

V' usar seus melhores esforgos para promover e estender os negdcios da Aspen;
agir em todos os momentos com a maxima integridade e boa fé;

garantir a adequagéo de suas habilidades, competéncias, ciéncia, desenvolvimento, conhecimento e compreensdo para cumprir com
suas responsabilidades profissionais.

4. Procedimento

4.1. Integridade nos Negdcios

A Aspen promove honestidade, integridade e justica em todos os aspectos de seus negocios e espera 0 mesmo em seu relacionamento
com todos aqueles com quem faz negécios. Colaboradores da Aspen devem evitar conflitos de interesses entre suas atividades particulares
e a realizac@o de negécios da Aspen. Quaisquer conflitos de interesse em potencial devem ser declarados por escrito pelo colaborador ao
seu gerente ou a Diretoria de Recursos Humanos da Aspen e ao Gestor Regional de Etica (REO). A "Politica de Conflito de Interesses da
Aspen” deve ser consultada para orientagéo nesse sentido.

Além disso, todos os negécios devem ser realizados no melhor interesse da Aspen e de acordo com a legislagéo, regulamentos e diretrizes
aplicaveis, que regem as transagGes e a conduta geral das atividades empresariais.
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4.2. Presentes, Entretenimento e Suborno

Em consisténcia com a manutengéo de um alto grau de objetividade no desempenho de suas fungdes no emprego, os colaboradores néo
devem dar ou aceitar presentes, entretenimento ou qualquer outro beneficio pessoal ou privilégio que possa de alguma maneira, influenciar,
ou aparentar influenciar o seu envolvimento em negociages da Aspen.

Isso n&o impede dar ou receber presentes ou entretenimento que sejam habituais e adequados as circunstancias, desde que n&o haja

nenhuma obrigagéo esperada, ou percebida como esperada, em conexdo com os presentes ou entretenimento.

No caso de ser oferecido a algum colaborador, um presente que possa de alguma maneira, influenciar ou parecer influenciar seu
envolvimento em negociagdes comerciais da Aspen, em circunstancias em que recusar o presente possa suscitar embarago, o presente
deve ser aceito e declarado de acordo com o estabelecido no POP/CI 007 - Procedimento para Presentes, Beneficios e Doacgdes na Aspen.

Toda empresa do Grupo deve manter um registro, no qual colaboradores relatem todos os presentes ou entretenimento aceitos de acordo
com o POP/CI 007 — Procedimento para Presentes, Beneficios e Doagdes na Aspen. Caso um colaborador tenha duvidas guanto ao valor
de um presente ou entretenimento, ele deve consultar seu Gerente ou Diretoria de Recursos Humanos ou REO (Gestor Regional de Etica).

A Aspen tem o compromisso de lutar contra a corrupgéo e como resultado & inaceitavel oferecer, pagar, solicitar ou aceitar, direta ou
indiretamente, qualquer forma de suborno. Devida consideragéo deve ser dada aos cédigos de praticas de marketing aplicaveis & industria
farmacéutica de acordo com as Politicas e Procedimentos da Aspen e Politica Global de Marketing (POP/MKT 004).

4.3. Integridade de Informagoes Qualitativas e Quantitativas

Acionistas, administradores e outras partes interessadas devem ter informagdes qualitativas e quantitativas suficientemente completas e
precisas, a fim de tomar decisdes bem informadas.

ImprecisGes e/ou omissdes que resultem de atos intencionais ou negligentes que possam esconder alterar ou obscurecer a verdadeira
natureza de uma transagéo e/ou transagéo pretendida s&o claras violagdes deste Cédigo. '

Similarmente erros intencionais, omissdes e ou declaragbes falsas na preparagao e divulgagéo das demonstragdes financeiras ou relatérios
e documentos estatutarios tambem s&o violagéo desse Cédigo.

4.4. Protecao e Uso de Propriedade

Os Colaboradores s&o responsaveis pela protegao de todos os bens da Aspen utilizados no desempenho de suas responsabilidades e por
tomar medidas cabiveis para:

e  assegurar a manutencgio efetiva;
. evitar o roubo ou uso indevido; e/ou

e evitar danos ou destruigao de tais propriedades.

As propriedades da Aspen n&o estéo limitadas a ativos fisicos, mas também incluem informagdGes corporativas e propriedade intelectual tais
como registros de negoécios, segredos comerciais, listas de fornecedores e clientes, planos de negécios, estratégias e metodologias de
negocios, invengdes, conhecimento, direitos autorais, patentes, marcas e tecnologia.

Como a Aspen pode licenciar Propriedadé Intelectual de outras companhias, os colaboradores e terceirizados a quem essas informagoes
sejam confiadas, devem também garantir que propriedades desta natureza estejam protegidas, em conformidade com os acordos que
concedem a Aspen o direito de usar tais propriedades.
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4.5. Controles do Negdcio

As politicas, procedimentos, e quadro de aprovagées da Aspen existem para assegurar que os objetivos de negdcios da Aspen sejam
atingidos de uma maneira responsavel.

Os gestores devem garantir que um sistema eficaz de controles de negdcios esteja em vigor, através de toda a cadeia de valor, para suas
areas de responsabilidade.

Colaboradores e terceirizados s8o obrigados a estar cientes e cumprir com os protocolos aprovados que estejam vigentes e devem garantir
que as transagdes sejam conduzidas dentro de seu nivel de autoridade e em conformidade com a Matriz de Algadas para Aprovagéo de
Solicitagdo e Pedido de compra, Framework e Relatérios de Prestaciio de Contas e Solicitagdo de Pagamento (FINO19 Anexo 01).
Colaboradores sdo esperados a se familiarizarem e cumprir com as Politicas e Procedimentos da Aspen aplicaveis a eles.

4.6. Informagao Confidencial

E vital que nés protejamos a privacidade de informagdes confidenciais. Informagdes confidenciais incluem, mas nao estdo limitadas a,
informagdes proprietarias, técnicas, comerciais, financeiras, de clientes, de fornecedores e de colaboradores que nao estejam disponiveis
publicamente. E responsabilidade de um colaborador saber qual informagéo é confidencial e obter esclarecimento quando em duvida.

Colaboradores desligados da Aspen que tenham tido acesso a informagéo confidencial reterdo continua responsabilidade de protegé-la e
manter sua confidencialidade, sem limitagéo de tempo.

Os Colaboradores n&o estéo autorizados a fazer comentarios para os meios de comunicagao relacionados a qualquer aspecto dos negdcios
da Aspen, a menos que sejam aprovados como porta-vozes para a midia em termos da politica estabelecida pela Aspen. A “Politica de
Comunicagéo a Investidores e Midia (POP MKT 002)" deve ser consultada para orientacdo sobre esse assunto.

4.7. Uso de Informacéo Privilegiada e Negociagoes de Diretores

Os diretores e colaboradores séo proibidos de participar de atividades que possam constituir transagdes ilegais ou levar a uso de informagéo
privilegiada, incluindo-se, mas nao se limitando a aquelas atividades as quais configurem violagdo da Lista de Requerimentos da bolsa de
JSE, do Ato 36 de 2004 de Servigos de Valores Mobiliarios, conforme alteragao, ou qualquer outra legislagéo aplicavel.

Adicionalmente, os diretores da Aspen e de suas subsididrias devem assegurar sua aderéncia com a aprovagéo e divulgagdo dos
requerimentos relacionados as transagdes da Aspen como previsto pelos requerimentos listados na bolsa de JSE, na “Politica Global da
Aspen de Negociagéo de agoes pelos Diretores” e pelo “Procedimento Global de negociagédo de agdes pelos Diretores”.

4.8. Saulde, Seguranca, Qualidade e Meio Ambiente

Coerente com seu compromisso como empresa cidada, responsavel por contribuir para o desenvolvimento sustentavel, a Aspen exerce
uma abordagem sistematica para a saude, seguranga, qualidade e gestdo ambiental, a fim de alcancgar a melhoria continua de desempenho
e cumprimento da legislag&o, regulamentos e diretrizes.

Colaboradores, contratados e terceiros designados sob o controle operacional da Aspen devem estar familiarizados e cumprir as normas
de saude, seguranga e desenvolvimento sustentavel, politicas, normas e procedimentos.

Os fornecedores e prestadores de servicos da Aspen devem cumprir regulamentos, politicas, normas e procedimentos para salde,
seguranga e desenvolvimento sustentdvel. Adicionalmente fornecedores e prestadores de servigos devem aderir ao “Cdédigo de Conduta
para Fornecedores e Prestadores de Servigos da Aspen”.

Manual de Etica - pagina: 21 de 44.



%) aspen

PHARMA a-gharma

stribujidora

PROCEDIMENTO OPERACIONAL CORPORATIVO CODIGO: POP/CI 004-05
TITULO: CODIGO DE CONDUTA DO GRUPO ASPEN SUBSTITUI: POP/CI 004-04
DEPTO EMISSOR: CONTROLES INTERNOS N° DE PAGS: 4/6

4.9. Direitos Humanos, Trabalho e Praticas de Emprego

A Aspen suporta e respeita a protegédo internacionalmente definida pelos direitos humanos e de emprego. Todos os colaboradores sio
responsaveis por assegurar que a Aspen sustente:

v"  liberdade na associag&o e no reconhecimento efetivo ao direito de associar a sindicatos;
a eliminagéo de todas as formas de trabalho forgado ou obrigatério;

a efetiva eliminagéo do trabalho infantil e;

a eliminagéo de discriminagdo em relagio s Politicas e praticas de emprego;

N X

a prevengao de assédio moral e sexual no ambiente de trabalho.

4.10. Aderéncia aos Requerimentos Legais
Conduta ilegal (incluindo préticas injustas de competitividade) pode prejudicar a Aspen de varias formas. Além das perdas financeiras diretas,
a reputacdo da Aspen pode ser irreparavelmente danificada e a sua posigo no mercado, comprometida.

A Aspen e seus colaboradores sdo comprometidos a aderir com os requerimentos legais e regulatérios em qualguer lugar que a Aspen faga

negacio. Os colaboradores séo exigidos a aderir com os requerimentos legais mesmo quando a aderéncia parega néo ser favoravel a Aspen.

O Gestor Regional de Etica (REO) deve ser consultado caso haja qualquer incerteza a respeito dos requerimentos legais. O Programa de
Etica da Aspen deve ser consultado como guia a esse respeito.

4.11. Patrocinio, doagoes, associagoes e outras contribuicdes sem contrapartida
A Aspen nao realiza pagamentos ou outras contribuides para partidos politicos, organizacdes ou seus representantes ou toma parte em
partidos politicos.
As diretrizes da Aspen estipulam o seguinte:
v doagdes e outras contribuicdes para organizagdes politicas ou religiosas néo séo permitidas;
V' contribuicdes que proporcionam uma vantagem competitiva inapropriada para a Aspen nio sao permitidas;

v' os objetivos dos destinatarios que receberem as contribuigdes feitas pela nossa empresa, devem ser compativeis com os valores e
principios da Aspen e devem estar de acordo com o estabelecido no POP/C| 007 Procedimento para Presentes, Beneficios e
Doagdes na Aspen;

a identidade do destinatério e o uso das contribuigdes concedidas devem ser transparentes;

v' colaboradores s&o livres para participar do processo politico a titulo privado, desde que isto ndo constitua violagdo aos principios
estabelecidos neste Cédigo de Conduta e/ou as obrigagdes relevantes de colaboradores sob contrato de trabalho e néo influencie
negativamente a sua produtividade.

4.12. Parceiros de negécios

Parceiros de negdcios tais como parceiros de vendas - por exemplo, podem representar riscos de integridade. Portanto, todas as unidades
de negécios de nossa empresa devem tomar medidas adequadas antes de entrar em uma relagéo comercial com parceiros de negécios, de
forma a garantir que a relagdo comercial seja devidamente revisada e gerenciada. Para comegar, a relagdo com o potencial parceiro é
categorizada com um risco e, a partir de entéo, uma andlise é feita considerando possiveis riscos. A decisdo de entrar ou n&o nesta relagéo
comercial e a forma com a qual isso se dara, dependera do resultado desta analise.
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4.13. Nepotismo

4.13.1.Empregados parentes

E vedado aos funcionarios da Aspen ter como subordinado direto e/ou na atividade correlata do processo de contratagéo, parente em até
2°grau. E permitido o trabalho de parentes consanguineos na Companbhia, respeitada a vedagao acima, desde que tenham sido devidamente
avaliados pelo departamento de Recursos Humanos em condigées iguais a de outros candidatos.

4.13.2.Comunicagao de Parentesco

Valorizamos a confianga e a transparéncia em nossas relagdes e, por esse motivo, os colaboradores devem comunicar ao seu gestor
imediato, a RH e Controles Internos quanto a existéncia de parentesco com outro colaborador da Aspen.

*,

< Sé&o considerados parentes de 1° grau: mée, pai, filho(a), genro, nora e sogro(a);

%

* S&o considerados parentes de 2° grau: irmao(8), cunhado(a), neto(a), avé e avé.

Os colaboradores devem informar ao seu gestor e preencher a Declaragéo de Relagéo de Parentesco (disponibilizada pelo RH), e envia-la
para Controles Internos e RH.

Na auséncia de registro de comunicagéo, o colaborador esta passivel de medidas disciplinares com base na Politica Cl002 Estratégia de
Prevencéo a Fraudes.

4.14. Aderéncia a esse Codigo

O néo cumprimento do Cédigo de Conduta Aspen pode resultar em medidas disciplinares que poderéo, por sua vez, levar a demiss&o.

A aderéncia ao Cddigo & uma obrigacao para todos os colaboradores. Portanto qualquer colaborador culpado de ma conduta tera de contar

com consequéncias disciplinares devido a violagéo das obrigagdes do contrato de trabalho, independentemente das sang¢des previstas na
lei.

Medidas apropriadas em resposta @ ma conduta serao avaliadas e decididas pelo comité de Integridade.

4.15. Governanga Corporativa

A Aspen busca aderir aos principios aplicaveis da boa governanga corporativa e todos os colaboradores s&o obrigados a buscar e promover
ativamente tal aderéncia.

4.16. Questdes e Preocupagoes

Caso um colaborador ou partes relacionadas tenham quaisquer questdes relacionadas & compreensdo do Cédigo de Conduta ou
preocupacdes que digam respeito & sua prépria aderéncia ou a de outros ao Codigo de Conduta, ele deve apresenta-las ao Gestor Regional
de Etica (REQ) e/ou Diretoria de Recursos Humanos. Apos seguir esta orientag8o, caso o colaborador sinta que gostaria de se comunicar
além, ele pode contatar as fontes abaixo:

o CEQ;
o Diretor Executivo de Auditoria do Grupo;

o Diretor Executivo de Recursos Humanos; ou

SN NN

a linha direta para Dentncias An6nimas. (Tip-Off)
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4.17. Contatos do Tip-offs (Dentncia Anénima)

¢ Telefone gratuito: 0800 891 4752;
. Fax Internacional: +27 31560 7395;

«  E-mail: aspenpharma@tip-offs.com;

. Postal Internacional: Tip-Offs Anonymous, PO Box 774, Umhlanga Rocks 4.320, South Africa;
o  Website: www.tip-offs.com.

5. Referéncias:

Documento traduzido e adaptado da Politica Corporativa “ASPEN GROUP CODE OF CONDUCT".

6. Anexos:

Anexo 01 - Declaragéo de Ciéncia do Cédigo de Conduta e Confiito de Interesses Aspen e do Programa de Etica na Aspen.
7. Apéndices: NA

8. Descrigao das alteragdes:

®,

< Item 4.13. Nepotismo
4.13.1.Empregados parentes

E vedado aos funcionarios da Aspen ter como subordinado direto e/ou na atividade correlata do processo de contratagao, parente em até
2°grau. E permitido o trabalho de parentes consanguineos na Companhia, respeitada a vedagao acima, desde que tenham sido devidamente
avaliados pelo departamento de Recursos Humanos em condigdes iguais a de outros candidatos.

4.13.2.Comunicagdo de Parentesco

Valorizamos a confianga e a transparéncia em nossas relagées e, por esse motivo, os colaboradores devem comunicar ao seu gestor
imediato, a RH e Controles Internos quanto a existéncia de parentesco com outro colaborador da Aspen.

< S&o considerados parentes de 1° grau: mée, pai, filho(a), genro, nora e sogro(a);

2,

% Sé&o considerados parentes de 2° grau: irm&o(a), cunhado(a), neto(a), avd e avo.

Os colaboradores devem informar ao seu gestor e preencher a Declaragéo de Relagdo de Parentesco (disponibilizada pelo RH), e envia-la
para Controles internos e RH.

Na auséncia de registro de comunicagéo, o colaborador esta passivel de medidas disciplinares com base na Politica Ci002 Estratégia de
Prevengéo a Fraudes.

PREPARADO POR/DATA: » APROVADO POR/DATA: )
230311 230
Nome: Valéria Tavares Nome: Alexandre Franga
Assinatura: f@ Assinatura:
Regional Ethics Officer CEQO
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DECLARAGAO DE CIENCIA DO CODIGO DE CONDUTAE CONFLITO DE INTERESSES E DO
PROGRAMA DE ETICA NA ASPEN

NOME COMPLETO DO COLABORADOR

CARGO

DEPARTAMENTO

NOME DA EMPRESA Aspen Pharma Industria Farmaceutica Ltda.

Declaro:

1. Terlido tanto o Codigo de Conduta Aspen ("Cédigo") e a Politica de Conflito de Interesses ("Politica"), estabelecidos no Programa
de Etica da Aspen conforme Anexos.

2. Ter ciéncia e compreenséao dos termos apresentados nas Politicas e Procedimento, estabelecidos no Programa de Etica da Aspen
Pharma em Anexo.

3. Assegurar a confidencialidade das informagdes da Aspen Pharma e obter esclarecimento quando em duvida.

4.  Eu reconhego que eu sou obrigado a cumprir o Cédigo e Politicas acima mencionados e, concordo com seus termos e condigbes e
agir em conformidade com os padrdes de conduta detalhado nestes documentos.

5. Reconhego também que tenho a responsabilidade de divulgar, por escrito, dados suficientes para serem revisados pelo Comité de
Conflitos de Interesses da Aspen, quaisquer conflitos reais ou potenciais que possam existir entre a minha posigdo como um
colaborador da Aspen e os interesses da empresa.

6. Tenho respondido adequadamente as afirmagdes abaixo, colocando um "X" na caixa apropriada abaixo:

Eu atualmente n&o tenho nenhum conflito de interesses, nem estou envolvido em nada que possa ser considerado um conflito de
interesses percebido nos termos do Cdédigo e Politicas.

Eu tenho um conflito de interesses ou um conflito de interesses percebido como definido na Politica. A lista completa de todos

conflitos ou conflitos percebidos é fornecido abaixo (Sendo os detalhes de qualquer evento, transagao ou contrato em que a
minha independéncia e objetividade como um colaborador da Aspen & ou possa ser comprometida como resultado do meu

envolvimento), juntamente com todas as particularidades (incluindo a natureza e extens&o) de todos esses conflitos.

Declaro que todas as afirmagdes e declaragées acima s&o verdadeiras, corretas e completas ao melhor de meu conhecimento.

Assinatura do Colaborador

Data

PREPARADO POR/DATA: APROVADO POR/DATA:
Nome: Valéria Tavares . CQ:)’,OI}IH Nome: Alexandre Fr. 23 OHI 7
Assinatura: . , Assinatura:
Regional Ethics Officer CEO

Traduzido e adaptado do documento “Aspen Conduct & Conflict Declaration Form”.
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1. Objetivo

De acordo com 0 Cddigo de Conduta Aspen:

Vamos realizar nossas fungdes para o beneficio do Grupo Aspen como um todo. Vamos evitar entrar em qualquer transagdo que possa
comprometer a nossa independéncia e objetividade na condugéo de transagGes comerciais e vamos conduzir nossos negécios de forma
transparente e ética. Todas as partes interessadas externas devem exercer de independéncia, objetividade e integridade na condugao dos
negécios com a Aspen.

Onde tal conflito de interesses exista ou possa existir, o Colaborador & obrigado a declarar tal informag&o para Aspen em tempo habil, por
escrito, de modo a evitar o conflito, prevenir trazer descrédito para Aspen ou para o Colaborador e evitar a perda ou prejuizo (ou potencial
prejuizo) para a Aspen. Cada Colaborador é responsavel por declarar qualquer transagdo ou contrato que possa ser percebido de
comprometer a objetividade e sua independéncia ou da Aspen na condugéo de seus negécios.

Em vista do acima exposto, esta declaracéo é celebrada para promover a transparéncia dentro da Aspen e identificar qualquer situagé@o
que possa resultar em um conflito de interesses ou potencial conflito de interesses.

1
2. Alcance

Este documento aplica-se a todos 0s Colaboradores da Aspen, suas subsidiarias e associadas, e descreve o procedimento a ser seguido
no reporte e na revisdo da declaragéo de conflito de interesses. Os principios em relago &s declaragdes de interesses por parte dos
administradores n&o executivos da Aspen Pharmacare Holdings Limited s&o tratados em termos das disposigdes da Lei das Sociedades e
processos de governanga corporativa do Grupo.

3. Responsabilidades

a) Colaboradores
e  declarar qualquer conflito de interesses ou potencial conflito de interesses dentro de 10 (dez) dias a contar da data em que o conflito
de interesse ou potencial conflito de interesse surgiu;

e néo participar de qualquer tomada de decisdo relativa a um assunto em que acredite que possa ter, ou possa ser percebida a ter um
conflito de interesse, até que o Comité de Etica de Grupo ("o Comité")* se pronuncie;

e preencher uma declarag&o anual de conflito de interesse detalhando os contratos ou operagdes que resultem conflito ou potencial
conflito de interesse, quando solicitado;

¢ comunicar qualquer informagéo que possa ter adquirido relativa a conflitos de interesses existentes ou potenciais, em que ele ou
outros Colaboradores e/ou partes externas do Grupo se envolvam;

e informar ao Comité no prazo de 10 (dez) dias apés tomar conhecimento do mesmo, por escrito, qualquer alteracio que afete
materialmente a declaragdo. Esta informagao sera entdo submetida ao Comité para reviséo;

b) Gestor Regional de Etica (REO)

. receber e analisar'todas as declaragdes escritas e garantir que a Politica é aplicada de forma consistente e sem prejuizo de qualaNer
das partes interessadas;

e Reportar ao Comité de Etica os Conflitos de Interesses declarados;
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e  comunicar a sua decisdo e do Comité no prazo de 10 (dez) dias a contar da recepgio da declaragéo, desde que, toda a informagéo

relevante esteja disponivel para tal deciséo;

e registrar todos os conflitos de interesse no Registro de Conflitos de Interesses.

¢) Auditoria Interna do Grupo

e  acompanhar todos os relatérios de conflitos de interesses registrados pelo Tip-Offs, e realizar investigagdes, quando necessario.

*O Comité de Etica do Grupo & composto por: Vice-CEO do Grupo, Secretario da Sociedade & Responsavel por Governanga do Grupo,
Diretor Juridico do Grupo, Diretor de Auditoria do Grupo, Executivo de RH do Grupo e Diretor Financeiro do Grupo.

4. Procedimento

Um conflito de interesses pode ser descrito como:

e Qualquer influéncia, interesse ou relacionamento, que direta ou indiretamente, possa ser considerado, qualquer que seja o seu
resultado real, como sendo incompativel com integridade e objetividade; e/ ou

e Onde o individuo ou entidade pode atuar em mais de uma capacidade e relacionamento dentro do dmbito de qualquer contrato
ou transagao prevista ou determinada.

4.1. Consequéncias de nao-conformidade

a) Colaboradores:

A nio divulgagio ou relato de um conflito de interesse ou potencial conflito de interesses constitui uma violagdo de deveres
estabelecidos no Codigo de Conduta Aspen e resultara em agao disciplinar que pode resultar em demisséo.

b) As partes interessadas externas:

A n3o divulgagéo ou relato de um conflito de interesse ou potencial conflito de interesses pode resultar em uma reviséo da relagdo de
negécio e pode levar ao término dessa relagao.

4.2. Relatando um Conflito de Interesses ou Potencial Conflito de Interesses

a) Discutir o conflito de interesse ou potencial conflito de interesses com o seu Gerente ou Diretor ou CEO.

b) Se o Gerente ou Diretor ou CEO n&o forem capazes de determinar conclusivamente se um conflito de interesses existe ou possa
existir, eles podem se aconselhar com o Gestor Regional de Etica (REO) ou Secretario da Sociedade & Responsével por
Governanga do Grupo.

c) Quando um conflito de interesse ou potencial conflito de intere'fsses é considerado existente, o colaborador deve preencher e assinar
a Declaracédo de Conflito de Interesses (POP/CI004 Anexo 01! ) e apresentar ao Gestor Regional de Etica (REQ) para apresentagéo
posterior ao Secretario da Sociedade & Responsavel por Governanga do Grupo que recebem em nome do Comité. A declaragio
deve ser totalmente preenchida e assinada pelo Colaborador e o seu Gerente.

d) Qualquer conflito de interesse ndo declarado ou potencial conflito de interesses, que um Colaborador possa tomar conhecimento ou
seja informado, deve ser comunicado ao canal de comunicagéo do Tip-Offs, ou ao Secretédrio da Sociedade & Responséavel por
Governanga do Grupo ou ao Diretor de Auditoria e as dentincias serdo objeto de investigagéo pela Auditoria Interna do Grupo. <
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e) O Colaborador é obrigado a divulgar todas as informagdes relevantes e as informagées adicionais solicitadas pelo Gestor Regional
de Etica (REQ) e Comité. Nao fazer isso resultara na proibi¢&o da transagao ou contrato ser proibido por padrzo.

4.3. Revisando as declaragées

a) Todas as declaragbes serdo recebidas pelo Gestor Regional de Etica (REO) para apresentagio posterior ao Secretario da
Sociedade e Responsével por Governanga do Grupo em nome do Comité.O Gestor Regional de Etica (REO) e o Comité tem o
direito de solicitar e acessar qualquer informagao relevante adicional exigido do Colaborador na revisio da declaracgo.

b)  Um relatdrio escrito deve ser concluido, detalhando a deciséo do Comité e ser apresentado ao Gestor Regional de Etica (REO) e a0
Gerente do departamento a ser discutido com o Colaborador ou qualquer parte relacionada, incluindo a decisdo e uma diretriz de
acao corretiva ou preventiva para ser tomada.

€) Ao colaborador &, entéo, solicitado para completar e atualizar a posigéo através da declaragéo anual.
d) O Comité iré rever todas as declaragGes anuais e informar aos Colaboradores sobre os resultados de sua revisdo por escrito.

e)  Se um membro do Comité apresenta um conflito de interesses em nome dele (a), tal membro n&o pode participar em qualquer parte
do processo de reviséo relacionado & declarago.

f) O Comité deve reportar para o Comité de Etica & Social qualquer identificacdo material ou questdes que envolvam os membros do
Comité.

4.4, Manutengao de registros

a) Todas as declaragdes devem ser apresentadas ao Secretario da Sociedade e Responsével por de Governanga do Grupo.

b) Todas as declaragdes devem ser assinadas pelo Comité e devem incluir informagdes completas sobre os resultados e ser
apresentado pelo Secretério da Sociedade e Responsavel por Governanga do Grupo.

¢) A cada declaragéo revisada pelo Comité, deve ser atribuido um niimero de referéncia Unico e este ntimero deve ser comunicado ao
Colaborador ou parte interessada para referéncia futura.

4.5. Direitos e responsabilidades
Se o Comité considerar necessério, pode procurar aconselhamento especializado e assessoria juridica ao rever as declaragdes, no
interesse da rapida tomada de decisdes que estdo em linha com a boa governanga corporativa e praticas de negécios aceitaveis.

Um colaborador ou parte interessada (Stakeholder) que acreditar ou que tem razées para acreditar que a decisdo do Comité é injusta,
sem solidez ou excessiva pode procurar aconselhamento juridico independente & sua prépria custa.

A responsabilidade recai sobre um Colaborador ou parte interessada (Stakeholder) para provar que nao existe conflito de interesses.

4.6. Confidencialidade

Todas as partes séo obrigadas a proteger a confidencialidade das informagées relativas & declaragdo, a menos que sejam obrigados a
fornecer tal por forga de lei. Em todos os outros casos, a autorizagdo prévia do colaborador sera solicitada se for necessario divulgar a
informacéo para'outras pessoas. )
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1. Objetivo

Esta Politica tem como objetivo, estabelecer critérios considerados como conduta imprépria, assim como esclarecer os mecanismos de
protegéo disponibilizados para as denuncias.

1.1. Antecedentes

O Codigo de Conduta do Grupo Aspen dispde que “A Aspen promove honestidade, integridade e justica em todos os aspectos do seu
negdcio e espera 0 mesmo em suas relagbes com todos aqueles com quem faz negécios”.

2. Alcance
Todos os Colaboradores da Aspen.

3. Responsabilidades

As disposicbes desta Politica coloca sobre todos os colaboradores do Grupo, a responsabilidade de denunciar qualquer atividade por um
colega de trabalho que seja considerada desonesta, impropria ou ilegal (coletivamente referidos a seguir como "conduta imprépria").

E importante notar que os colaboradores que desejam aproveitar os mecanismos de protegéo oferecidos nos termos desta Politica, devem
seguir os procedimentos descritos abaixo ao fazer uma den(incia em relagao a qualquer conduta impropria.
I

4. Procedimento

4.1. Como proceder para reportar qualquer Conduta Imprépria

Vocé pode contatar qualquer um dos seguintes individuos ou as vias de comunicagéo informadas abaixo (aqui designado como "canais de
comunicagao"):

a) um supervisor imediato ou seu gerente;

b) o CEQ;

c) o Auditor Interno;

d) Gestor Regional de Etica (REO);

e) o Tip-Offs através da linha de chamada gratuita: 0800 891 4752 ou e-mail aspenpharma@tip-offs.com;

f) Secretario do Grupo & Responsavel por Governaga do Grupo ou o Conselheiro Juridico da Aspen (ou seja, Conselho Juridico, que
s3o colaboradores do Grupo), onde uma dentincia para este Ultimo esta sujeita ao seguinte requisito:

1) a denuncia deve ser pertinente aos negécios da Aspen e néo relacionados a assuntos pessoais de um colaborador. O Conselho

Juridico da Aspen ndo estéo autorizado a prestar consultoria juridica particular aos empregados.

4.1.1. Nao é necessério divulgar os seus dados pessoais a qualquer um dos canais de comunicag3o acima. No entanto, se voc&deseja
informar seus dados pessoais, entdo pode fazé-lo e eles sero mantidos completamente confidenciais pelos canal de
comunicag&o e n&o seréo divulgados a qualquer outra pessoa sem 0 seu consentimento.
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4.1.2. Os canais de comunicagéo providenciarao para que a conduta impropria seja internamente investigada e, quando necessario, por
um investigador terceirizado independente. Se vocé assim o exigir, o resultado final da investigagéo sera repassado a vocé em

confianga, como e quando apropriado.

4.1.3. E também importante compreender que vocé deve manter sua dentncia para os canais de comunicagdo completamente
confidencial e ao fazé-lo ndo falar com qualquer outra pessoa sobre a sua dentncia.

Se voceé de boa-fé ndo concordar com o resultado da investigagéo, vocé tera o direito de denunciar a conduta imprépria alegada
para o "segundo ponto de comunicagéo”:

() Secretario do Grupo & Responsavel por Governaga do Grupo; ou
(i) o CEO da operagédo em que vocé esta empregado; ou

Para fazer uma dentuncia para o segundo ponto de comunicagéio vocé seré obrigado a divulgar os seus dados pessoais, bem como
as informagbes anteriores e denlincias apresentadas. Qualquer deniincia para o segundo ponto de comunicagdo serda mantida em
sigilo e n&o sera divulgada a qualquer outra pessoa sem o seu consentimento. E importante compreender que vocé deve manter
sua dentincia para o segundo ponto de comunicagio completamente confidencial e ao fazé-lo ndo falar com qualquer outra pessoa

sobre a denlncia que fez.

4.1.4. O segundo ponto de comunicago ira realizar uma investigagao independente sobre a conduta impropria alegada. Se vocé assim o
exigir, o resultado final da investigagéo sera repassado a vocé em confianga, como e quando apropriado. Se vocé de boa-fé ndo
concordar com o resultado da investigagéo, entéo vocé tem o direito de denunciar a conduta impropria alegada ao CEO do Grupo
ou o Chefe do Executivo Adjunto do Grupo (“terceiro ponto de comunicaggo”). Neste caso, sera obrigado a divulgar os seus dados
pessoais, bem como confirmar, por escrito, todas as informagdes e dentncias apresentadas para os canais de comunicagéo

anteriores.

4.1.5. No caso de vocé de boa fé, ainda discordar do resultado das investigacdes depois de ter relatado para os canais de comunicagio,
segundo e terceiro, entdo vocé tem o direito de denunciar a conduta imprépria alegada ao Presidente do Conselho Fiscal da Aspen
Holdings & Comité de Risco ou ao Presidente do Conselho da Aspen Holdings.

4.2. Mecanismos de Protegio
a) Todas as dendncias feitas para os canais de comunicagio podem ser feitas de forma andnima.
b) Todas as denlncias e dados pessoais (se houver) serdo mantidos totalmente confidenciais.

c) Sendo a dentincia feita de boa fé e apoiada por fatos vélidos e o colaborador que denuncie a informag&o n3o seja culpado de realizar
ou agir como ctimplice da conduta imprépria, a Aspen ira assegurar que a divulgagéo da conduta imprépria (feita em boa fé para os
canais de comunicagéo ou para o segundo ponto de comunicagéo) ndo resultara em qualgquer uma das seguintes consequéncias:

e  acdo disciplinar,

demissao;

. suspensao;
. rebaixamento;

e  assédio ou intimidagao;
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e transferéncia para outro departamento;

e  sersubmetido a um termo ou condigdo de emprego ou de aposentadoria, que seja alterado ou mantido alterado para prejuizo
do empregado;

e sendo recusada uma referéncia, ou sendo fornecido com uma referéncia negativa da Aspen;,
« sendo negada a nomeagéo para qualquer emprego, profisséo ou oficio;
e sendo ameagado de qualquer uma das agdes acima referidas, ou

e qualquer outra a¢@o que de alguma forma influencie negativamente as suas condigdes de emprego.

4.3. Conduta a denunciar
4.3.1. As seguintes condutas devem ser denunciadas por todos os colaboradores:

a) conduta que indica que uma ofensa criminal j& aconteceu, estd em vias de ser cometida, ou seja, suscetivel de ser cometida no
Grupo Aspen - exemplos incluem mas ndo estdo limitados a roubo, fraude, falsificagéo, alteragéo, distorg3o financeira, posse néo
autorizada;

b) conduta em violagdo ou tentativa de violagdo do Cédigo de Conduta do Grupo ou quaisquer outras politicas ou procedimentos
vigentes;

c) que uma pessoa tenha falhado esteja falhando ou & provavel que deixe de cumprir qualquer obrigagéo legal a qual a pessoa esta
sujeita;

d) conduta que indica que a salide ou seguranga de um individuo ou de uma drea esté em risco ou ja foi posta em processo de perigo;
e) conduta que indica que o ambiente esteja suscetivel ou esta em vias de ser danificado;

f) conduta que indica que as praticas de negécios antiéticas, tais como a concesséo ou aceites de subornos, o uso de propriedade da
empresa para fins pessoais ou de beneficios ou qualquer outra pratica antiética ja foi cometida, esta4 em processo de ser cometida ou
esta suscetivel de ser cometida;

g) qualquer pessoa que suspeite que lavagem de dinheiro esteja acontecendo através de qualquer uma das empresas do Grupo Aspen,
tem o dever legal de informar. Lavagem de dinheiro inclui recursos provenientes de dinheiro de crimes. Sendo exemplos produto da
venda de drogas, furto de produtos, roubo, suborno, fraude, falsificagéo etc.. e sonegag&o de impostos de qualquer forma;

h) conduta que indica discriminag&o injusta conforme previsto no Cédigo de Conduta do Grupo Aspen;

i)  conduta que indica que a propriedade intelectual da empresa ou informagées confidenciais ou sensiveis foram ou estdo sendo
indevidamente copiadas, divulgadas ou transmitidas por e / ou pessoa ou parte néo autorizada;

j)  conduta que indica que possa ter sabotagem, negligéncia, vitimizagéo, assédio, intimidag&o ou comportamento refacionado;
k) comportamento anti-competitivo ou fixagédo de precos, e

1) qualquer dissimulagdo ou tentativa de encobrimento de quaisquer dos comportamentos acima especificados.

4.3.2. Em termos de Politicas e Procedimentos do Grupo, as seguintes condutas devem ser comunicadas por todos os colaboradore
Aspen, logo que elas se tornem conhecida por eles:

Manual de Etica - p4gina: 32 de 44.




G aspen a-pharma

PHARMA stribuidora

PROCEDIMENTO OPERACIONAL CORPORATIVO CODIGO: POP/CI 006-04

TITULO: POLITICA DE DESCRICAO DE CONDUTA IMPROPRIA BSTITUL POP/Cl 006.03
("WHISTLEBLOWING") SU. : POP/

DEPTO EMISSOR: CONTROLES INTERNOS N° DE PAGS: 4/5

a) infragbes em relagdo a quaisquer atividades corruptas, incluindo, mas ndo limitada a, receber ou ofertar gratificagdes nao
autorizadas, atividades de lavagem de dinheiro, e

Nota 1: A Aspen tem uma postura de tolerancia zero para o comportamento antiético e qualquer roubo, fraude, extorsao, falsificagdo ou
adulteragéo de um documento deve ser relatado, independentemente do valor envolvido.

4.3.3. Qualquer dendncia de conduta impropria deve ser feita com o maximo de boa fé. Se vocé entender que a conduta de um colega de
trabalho recaia em uma ou mais das categorias acima esta conduta deve ser relatada na forma prevista acima.

4.3.4. Queixas como insatisfacdo, sentimento de injustica decorrente da situacio de trabalho, conforme estabelecido no POP _RH025
Procedimento de Reclamacdes Generalizadas, ndo devem ser reportadas nos termos desta Politica, devem preferencialmente ser

processadas nos termos dos procedimentos de reclamag&o aplicaveis ao local de trabalho. Esses tipos de Reclamagées devem, na

medida do possvel, ser alinhadas com o CEO ou Diretoria de RH ou REO ou através dos canais internos como o
faleconosco@aspenpharma.com.br ou através das Caixas-Pretas disponibilizadas no escritério e na fabrica.

4.3.5. Sempre que possivel, as informagbes criticas a respeito da conduta a ser denunciada ou relatada, devem ser fornecidas para
facilitar uma investigagio. Para auxiliar na coleta de informagdes, a lista de verificagéo a seguir deve ser concluida antes que
quaisquer denuncias sejam feitas: ‘

a) onde o incidente / conduta ocorreu;

b) nomes das pessoas envolvidas e os gestores a quem se reportam;

c) nomes de testemunha(s) (se houver);

d) datae horado incidénte (se conhecida); |
e) evidéncia disponivel de que o incidente / conduta ocorreu ou esta ocorrendo;

f)  se houver dinheiro envolvido, quanto, e

g) se o incidente aconteceu em mais de uma ocasido.

4.3.6. A Aspen reserva o direito de solicitar qualquer informagéo especifica relacionada & conduta imprdpria denunciada antes de iniciar
as investigages, seja diretamente do denunciante, se seu contato estiver disponivel ou através do que foi denunciado.

A Aspen também reserva o direito de n&o investigar qualquer dentncia que acredite que seja razoavelmente vexatéria, caluniosa,
difamatéria, desonesta ou sem fundamento.

4.3.7. Essa Politica ndo protege a pessoa ou entidade que faga a denlincia das consequéncias de qualquer envolvimento na conduta que
esta sendo reportada.

4.3.8. Geral

a) Para facilitar o registro centralizado de todos os incidentes relatados as denuncias feitas devem ser informadas ao Executivo de
Auditoria do Grupo imediatamente ao incidente relatado, com base no relatério inicial sobre o incidente.

b) Caso haja alguma duvida sobre este documento, por favor, contate o Gestor Regional de Etica da sua regiso.
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NOTA IMPORTANTE: TODAS AS DENUNCIAS DEVEM SER FEITAS DE BOA FE.

5. Referéncias: traduzido e adaptado da Politica Corporativa Global “DISCLOSURE OF IMPROPER CONDUCT
(“WHISTLEBLOWING”) :

6. Anexos: NA
7. Apéndices: NA

8. Descrigao das alteragées:

< Reestruturagdo do item 4.1. Como proceder para reportar qualquer Conduta Impropria.

0,
o

Item 4.3. Conduta a denunciar

4.3.4. Queixas como _insatisfacdo. sentimento de injustica decorrente da situaco de trabalho, conforme estabelecido no POP RH025
Procedimento de Reclamacées Generalizadas, ndo devem ser reportadas nos termos desta Politica, devem preferencialmente ser
processadas nos termos dos procedimentos de reclamagéo aplicaveis ao local de trabalho. Esses tipos de Reclamagdes devem, na
medida do possvel, ser alinhadas com o CEO ou Diretoria de RH ou REO ou através dos canais internos como o
faleconosco@aspenpharma.com.br ou através das Caixas-Pretas disponibilizadas no escritorio e na fabrica.
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1. Objetivo
Este Procedimento tem como objetivo, garantir que os colaboradores saibam o que é esperado deles nos casos em que:
1.1. aeles sejam oferecidos presente, beneficio ou doagéo, devido & posi¢do que ocupam na Aspen;

1.2. eles pretendam oferecer um presente, beneficio ou doagdo a uma das partes externas da Aspen e/ou diretores, membros,
colaboradores, afiliados ou outros representantes dessas partes; ou

1.3. aeles sejam apresentados presente, beneficio ou doagéo inadequadas.

Esse Procedimento deve ser seguido em conjunto com as demais Politicas e Procedimentos da Aspen.

2. Alcance

Todos os Colaboradores da Aspen.

3. Responsabilidades

a) Todos Colaboradores
v declarar sempre que aplicavel, os presente, beneficio ou doagao, através do Termo de Divulgacdo de Presentes, Beneficios e

Doagées (Anexo 01 deste POP).

b) RE

v' manter o registro de presente, beneficio e doagio atualizado.

4. Procedimento

4.1. Principios Eticos

Geralmente é aceitavel para os Colaboradores, dar ou receber pequenos presentes simbdélicos de natureza pessoal. Mas néo é aceitavel
que um Colaborador receba ou ofereca qualquer presente, beneficio, entretenimento ou doagdo ("presentes”), que possam objetivamente
ser considerada para:

a) comprometer a sua decisdo ou a decis&o daqueles que estio sendo oferecidos ou que oferecam presentes;
b) criar um conflito de interesses;

¢) causar danos nas relagdes com 0s outros;

d) ser excessivo ou inadequado, ou

e) indicar qualquer favoritismo ou preconceito contra uma pessoa ou grupo de pessoas, ou uma expectativa, de tal forma que eles
receberéo tratamento preferencial.

4.2. 0O Cdédigo de Conduta Aspen dispde que:

Consistente com a manuteng3o de um alto grau de objetividade no desempenho de seus deveres de emprego, os colaboradores néo
devem dar ou aceitar presentes, entretenimento, doagdes ou qualquer outro beneficio pessoal ou privilégio que possa de algum modo

influenciar, ou parecem influenciar, o seu envolvimento nos negécios da Aspen.
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Isso ndo impede de dar ou receber presentes ou entretenimento que sejam usuais e adequados em certas circunstancias, desde que

nenhuma obrigagdo possa ser, ou seja, percebida a ser, esperada em relagdo com os presentes ou entretenimento.
Em determinados paises, dar e receber presentes é costume nos relacionamentos de negdcios. No caso de algum colaborador ser
oferecido um presente que possa de algum modo influenciar, ou aparentar influenciar, o seu envolvimento nos negécios da Aspen, em
circunstancias em que a recusa do presente possa gerar constrangimento, 0 mesmo deve ser aceito e declarado por escrito de acordo
com o estabelecido nesse Procedimento. O Comité de Integridade decidira o destino do presente recebido.

4.2.1. Exceto conforme permitido acima, os colaboradores (e membros de sua familia imediata) ndo devem aceitar ou dar, direta ou
indiretamente, de qualquer atual ou potencial fornecedor, cliente, ou qualquer parte relacionada da Aspen, entretenimento ou
qualquer presente, incluindo, mas nao limitado ao seguinte:

AN

férias, fins de semana de lazer ou acomodacdes;

v bilhetes de avido, vouchers de viagem ou "milhas aéreas";

v' pagamentos em dinheiro;

v equivalentes a dinheiro (por exemplo, vale presente);

v servigos;

v empréstimos (exceto como individuos privados de bancos ou outras instituicées), ou

v descontos (exceto aqueles oferecidos a colaboradors da Aspen em geral).

4.3. Embora convites e ingressos para eventos esportivos e de lazer possam ser oferecidos ou aceitos sujeitos as disposicdes desse

procedimento, as seguintes condigées devem ser observadas:
4.3.1. Todos os custos de viagem e acomodag&o inerentes ao evento devem ser a cargo de quem esta recebendo o beneficio.

4.3.2. A emiss&o de convites para tais eventos por um colaborador da Aspen ou o comparecimento ao evento que o colaborador tenha
sido convidado requer a pré-aprovagio escrita do Gerente do Colaborador e do preenchimento do Termo de Divuigagéo de
Presentes, Beneficios e DoagGes de acordo com as disposicdes desse procedimento, conforme anexo 01.

4.3.3. As disposigdes acima referidas estdo sujeitas a quaisquer codigos de comercializagéo ou industriais vigentes que possam ser
aplicaveis ao Grupo em qualquer pais que este opere. Os colaboradores estéo vinculados pelas disposicdes desse procedimento,
assim como os Codigos de Marketing e qualquer legislagéo local e Politicas e Procedimentos da Aspen. Na eventualidade de haver
um conflito entre as disposicdes do presente procedimento e da indlstria, e/ou cédigos de marketing, industriais ou de
comercializagéo, entdo, o colaborador sera obrigado por aquilo que impée a pratica mais restritiva.

4.4. Critérios de aceitabilidade

4.4.1. Presentes, beneficios ou doagSes concedidos ou recebidos’ que, isolados ou cumulativos, em um Gnico ano exceder o valor de
USD100,00* por beneficiario devem ser comunicados por escrito no prazo de até cinco dias da ocorréncia para seu Gerente direto
e Gestor Regional de Etica (REQ) através do preenchimento e apresentagdo do "Termo de Divulgagéo de Presentes, Beneficios
DoagGes" anexo a esse Procedimento. '
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* Para reverter o valor para Délar, acessar o link http:/www.bcb.gov.br/?txcambio e utilize a data de cotagédo do recebimento do

Presente, Beneficio ou Doagéo.

4.4.2. Todos esses Presentes, Beneficios ou Doagdes, dados ou recebidos devem ser registrados no registro de Presentes da Aspen, e
mantido pelo Gestor Regional de Etica (REO). Estes registos serdo apresentados ao Secretério da Sociedade e ao Responsavel
por Governanga do Grupo que manter3o o registro de Presente e beneficios do Grupo.

4.4.3. Caso um colaborador esteja incerto quanto: ‘
e O valor de um presente, beneficio ou doagéo oferecido a este colaborador;
¢ O valor de um Presente, Beneficio ou Doagéo concedido por este colaborador;
* Se o Presente, Beneficio ou Doag&o oferecidos s&o apropriados, tendo em conta o disposto nesse procedimento; e / ou
e Todos ou quaisquer outras disposigSes deste Procedimento, eles devem consultar seu gerente, o Gestor Regional de Etica

(REO) ou o gestor de RH.

4.4.4. Presentes ou beneficios inapropriados ou excessivos devem ser educadamente recusados. E de conhecimento que pode haver
casos em que a recusa de um presente excessivo ou inadequado possa ser deselegante. Em tais casos, o destinatario deve entrar
em contato o Gestor Regional de Etica (REO) para orientagéo sobre a dispensa adequada (incluindo possivel doagéo do presente
para uma organizacao beneficiente reconhecida).

5. Referéncias: traduzido e adaptado da Politica Corporativa “ASPEN’S GIFT and Benefits Procedure”.

6. Anexos:

Anexo 01: Termo de Divulgacéo de Presentes, Beneficios e Doagées.

7. Apéndices: NA

8. Descrigdo das alteracoes:

< Ajustes de tradugéo.

< Atualizagéo do Anexo 01 — Termo de Divulgacdo de Presentes, Beneficios e Doagdes.

PREPARADO POR/DATA: APlﬁ OVADO POR/DATA: ;
Rafeais 22(0al13
Nome: Valéria Tavar 1 Nome: Alexandre Fra
Assinatura: Assinatura:
Regional Ethics Officer ) I CEO
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Termo: Divulgagio de Presentes, Beneficios e Doagdes.

Presentes, Beneficios ou Doagdes que, isolados ou cumulativamente, de qualquer fornecedor ou um provedor de servigos ou a qualquer
destinatario em um Unico ano, exceder o valor de USD100,00 (*) devem ser comunicados pelo Colaborador por escrito no prazo de 5

{cinco) dias apds o recebimento/concessdo ao seu Gerente direto e Gestor Regional de Etica (REO), através do preenchimento e envio
deste termo.

1) Descrigdo detalhada do Presente, Beneficio ou Doagéo.

N

) Nome do colaborador / Assinatura ofertando / recebendo Presente, Beneficio ou Doago:

3) Cargo: . . . Regido / Negécio Aspen:

4)  Nome da pessoa / nome da Organizagéo ofertando / recebendo Presente, Beneficio ou Doagéo:

5)  Valor Aproximado: R$ . Data Oferecida/Recebida;

6) Nome do Gerente Direto/ Assinatura/ Data:

7)  Recebido pelo Gestor Regional de Etica/ Assinatura/ Data:

8) Numero de Registro do Presente:

(*) Para reverter o valor para Doélar, acessar o link hitp://www.bcb.gov.br/?txcambio e utilize a data de cotagdo do recebimento do
Presente, Beneficio ou Doagéo.

PREPARADO POR/DATA: APROVADO POR/DATA: ) } ‘
22002/ 13 2200219
Nome: Valéria Navares g Nome: Alexandre Franca
Assinatura: @ch/l s Assinatura:
Regional Ethics Officer CEO
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1. Objetivo

A reputacgéo, credibilidade e sustentabilidade da Aspen sdo baseadas em seu comprometimento em conduzir seus negécios, como

uma empresa cidada responsavel.

O Codigo de Conduta do Grupo estabelece os objetivos do Grupo e suas responsabilidades em relagéo a todas as partes relacionadas.

A Aspen tem o compromisso de lutar contra a corrupgdo e considera inaceitavel que qualquer colaborador ou agente que atue em

nome da Aspen direta ou indiretamente, oferega, pague, solicite ou aceite vantagens indevidas de qualquer forma. Consideragéo deve

ser feita em relagéo aos cédigos de Praticas de Marketing aplicaveis a Industria Farmacéutica.

2. Alcance

Essa Politica se aplica a todos os colaboradores da Aspen (“Colaboradores”) e também aos fornecedores, prestadores de servicos,

consultores, agentes, clientes ou qualquer parte relacionada autorizada a agir em nome da Aspen (Contratados) ou agir de acordo com

as orientagées da Aspen os quais devem seguir o estabelecido no “Programa de Etica da Aspen”.

3. Responsabilidades
a) Colaboradores

v/ assegurar que suas agdes estejam em aderéncia com o aqui estabelecido.

4. Procedimento

4.1. Suborno

Suborno e corrupgdo podem ocorrer no dmbito governamental e entre empresas privadas. A maioria dos paises possuem leis que

proibem oferecer, prometer, dar, solicitar, receber, aceitar ou concordar em aceitar dinheiro ou qualquer valor em troca de vantagens

em negdcios impréprios.

Exemplos de condutas proibidas podem incluir, mas ndo limitadas a, dar presentes excessivos, hospitalidade luxuosa, propina, ou

oportunidade de investimento para indevidamente induzir a compra de bens e servigos.

Essa Politica deve ser lida em conjunto com o Procedimento de Presentes, Beneficios e Doagdes da Aspen (POP/CI 007) e os cédigos

de conduta da Aspen os quais confirmam que:

“Consistente com a manutengao de um alto padrédo de objetividade na realizagéo de suas obrigagdes, os colaboradores ndo devem dar

ou aceitar presentes, entretenimento ou qualquer beneficio pessoal ou privilégio que possam de qualquer forma influenciar seu
envolvimento no tratamento dos negdécios da Aspen. Isso ndo impede dar ou receber presentes ou entretenimento que sejam usuais e

proprios em certas circunstéancias, de forma que nenhuma obrigacéo seja recebida ou percebida como sendo esperada em conexdo
com presentes e beneficios. Se o colaborador receber alguma oferta de presente que possa influenciar ou parecer influenciar seu

envolvimento em lidar com os negécios da Aspen, em circunsténcias onde negar o presente possa causar constrangimento, o presente

deve ser aceito e declarado por escrito ao gerente do colaborador e de acordo com o estabelecido no Procedimento para Presentes e

Beneficios e Doagbes da Aspen (POP/CI 007)".
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4.2. Presentes, Beneficios e Doagdes Aceitaveis
Sem desviar dos principios contidos nessa Politica, colaboradores n3o s&o proibidos de participar de boa fé em atividades com objetivo
de construir uma apropriada relagio de negdcios com os parceiros de negécios e oficiais do governo, considerando que:

Nenhuma dessas atividades deve ter por objetivo oferecer, prometer, dar, solicitar, receber, aceitar ou concordar em aceitar dinheiro ou
qualguer bem de valor em troca de vantagem indevida nos negécios. Todos os Presentes, Beneficios e Doagdes oferecidos por ou
para o colaborador, devem estar em estrita aderéncia com a Procedimento para Presentes, Beneficios e Doagdes da Aspen
(POP/CI007).

4.3. Suborno de Orgaos Oficiais do Governo

“Governo” significa todos os niveis e subdivisbes do governo (ex: municipal, estadual, ou federal e administrativa, legislativa ou
executiva)..

O termo “Agente do Governo” deve ser amplamente interpretado e significa:

a) qualquer individuo nomeado ou eleito pelo governo;

b) qualquer individuo que atue para ou a favor de um oficial do governo, agéncia ou empresa atuando como atividade governamental
ou controlada ou de propriedade do Governo;

¢) qualquer individuo agindo a favor do Governo, agéncia ou empresa realizando uma fungéo governamental ou proprietaria ou
controlada pelo Governo (ex: profissional da salide empregado por um hospital do governo ou pesquisador empregado por uma
universidade do Governo);

d) qualquer candidato a cargo publico, ou funcionario publico ou qualquer individuo agindo em nome de um partido politico;
e) qualquer colaborador ou individuo agindo a favor ou em nome de organizagéo publica internacional;
f)  qualquer membro de uma organizagédo militar;

g) qualquer outro individuo categorizado como agente do Governo.

Colaboradores e Contratados:

a) nao podem fazer, prometer ou autorizar pagamento ou dar qualquer valor para agente do Governo ou qualquer terceiro, a fim de
induzi-lo a realizar qualquer ato governamental ou tomar qualquer decisdo que beneficie indevidamente a Aspen;

b) devem entender e aderir as leis locais, regulamentagées e procedimentos operacionais (incluindo requerimentos de entidades do
governo tais como hospitais ou entidades de pesquisa de propriedade do governo);

¢) néo podem oferecer “facilitagdo de pagamento e/ou servicos”. A “facilitagdo de pagamento e/ou servicos” é um pagamento
nominal a um agente do governo com o objetivo de assegurar ou acelerar o desempenho de uma rotina, ou agdo governamental
n&o discricionaria. Exemplo de “facilitagdo de pagamentos” inclui pagamentos para acelerar o processamento de licengas,
permissdes ou vistos e etc. No caso do colaborador ou um cgntratado receber ou se tornar ciente de uma solicitagdo ou demanda
de “facilitagdo de pagamento” ou propina em conexdo com qﬁalquer assunto relacionado a Aspen, o colaborador ou contratado ao
negécio deve reportar tal solicitagdo como apropriado e de acordo com o estabelecido nessa Politica.

4.4. LEI n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao)
A Lei anticorrupgéo se aplica a empresas nacionais e estrangeiras e Pessoa Fisica (administradores ou qualquer pessoa que participe

do ato ilicito).
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As empresas poderéo ser responsabilizadas por corrupgéo e a responsabilizagdo da empresa nao exclui a responsabilidade individual
de seus dirigentes ou administradores ou de qualquer pessoa, autora, coautora ou que participe do ato ilicito. A empresa podera ser
responsabilizada mesmo que néo tenha autorizado o ato corrupto ou que o ato no seja de conhecimento de seus dirigentes.

Na Aspen temos implementado os cinco pilares do Programa de Etica que visam detectar e remediar atos praticados que possam
impactar a integridade da empresa:

2.

< Comprometimento e apoio da alta diregdo na aplicagéo efetiva do Programa de Etica;

o

+ Instancia responsavel pelo Programa de Integridade: O Gestor Regional de Etica (REQO) é o responsavel por desenvolver, aplicar
e monitorar o Programa de Etica na Aspen;

“ Andlise de perfil e riscos periédicos levando em conta o mercado de atuacgao;
< Estruturagio das regras e instrumentos de acordo com o estabelecido nos Pops da Aspen;

< Estratégias de monitoramento continuo implementado para verificar a efetiva implementacdo do Programa de Etica e
possibilitando a identificagdo de falhas que possam ensejar corregdes e aprimoramentos.

4.5. Questoes & Preocupagoes

Se qualquer colaborador ou contratado ao negécio tiver qualquer divida em relagéo ao entendimento dessa Politica, ter preocupagdes
com respeito a sua prépria aderéncia ou de outros em relagdo a essa politica ou se tornar ciente das brechas dessa politica devem
trazer a questao imediatamente para a avaliagdo do gestor regional de ética - REO. Ap6s procurar esse aconselhamento, caso ainda
sentir necessidade de realizar um contato além, pode contatar um ou mais conforme informado abaixo:

0

* O CEO local;

0
<

O Secretario & Responsavel por governanga do Grupo;

(3
!

% O Executivo de Auditoria do Grupo;

.0

O Executivo de RH do Grupo; ou

3
o

O Tip-Offs Andénimo.

Tip-offs Anonimo:

< Telefone: 0800 891 4752;

< Fax: +27 31560 7395;

< E-mail: aspenpharma@tip-offs.com;

% Caixa Postal: Tip-offs Anonymous®, PO Box 774, Umhlanga Rocks, 4320, Africa do Sul;

%+ Site: www.tip-offs.com.

5. Referéncias: traduzido e adaptado da Politica Corporativa “Anti-Bribery and Anti-Corruption Policy”

POP/CI 007 — Procedimento para Presentes e Beneficios da Aspen.

6. Anexos: N/A
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7. Apéndices: N/A

8. Descrigdo das alteragdes:

< Ajustes de tradugéo.

PREPARADO POR/DATA:
22foafly

Nome: Valéria Tavares

Assinatura: /\(@

APROVADO POR/DATA:

Assinatura: ("

CEO

o e H'

Regional Ethics Officer
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1. Objetivo

Esta Politica tem o objetivo de reafirmar a postura integra da Aspen Pharma em seu relacionamento com o Poder Publico e Partes
Interessadas. Garantir a aderéncia da conduta de seus colaboradores 2 legislagéo vigente, as politicas corporativas e ao Programa de
Etica da Aspen Pharma.

Visa prevenir a ocorréncia de condutas e atos ilicitos contra o Poder Publico ou qualquer parte interessada que possam ser caracterizados
como prética de corrupgao.

2. Alcance

Todos os colaboradores da Aspen Pharma e qualquer parte interessada que atue em nome da Aspen no ambito corporativo.

3. Responsabilidades
a) Colaboradores

v assumir responsabilidade pela integridade da Aspen seguindo as diretrizes estabelecidas nessa Politica e em todo o Programa
de Etica vigente.

b) Fornecedores, Prestadores de Servicos e Agentes Intermedidrios (Partes Interessadas)

v agir em nome da Aspen seguindo os principios éticos estabelecidos pela Aspen Pharma.

4, Procedimento

O cumprimento dessa Politica tem por objetivo proteger a Aspen Pharma e seus colaboradores de criticas, litigios ou embaracos que
possam resultar de conflitos de interesses reais ou alegados ou de praticas antiéticas.

De acordo com o Programa de Etica da Aspen Pharma é expressamente proibido a qualquer colaborador ou Terceiro que atue em nome
da Aspen de oferecer, prometer ou autorizar, diretamente ou por meio de terceiros, qualquer vantagem indevida de qualquer natureza,
seja em dinheiro ou qualquer bem ou servigo de valor, a agentes publicos, partidos politicos e seus membros ou a quaisquer candidatos a
cargos publicos no Brasil ou no exterjor, assim como a qualquer parte interessada bem como a familiares ou equiparados de tais pessoas,
com o intuito de obter beneficio pessoal ou para a Aspen Pharma.

4.1. Definicao
Partes interessadas sdo pessoas e Organizagbes que podem ser impactadas pelas atividades da Aspen Pharma.

Basicamente as partes interessadas s#o: colaboradores, sindicatos, autoridades regulatérias da indUstria; servigos de satide me geral,
fornecedores, prestadores de servigos, clientes e agentes publicos.

Entende-se por agente publico:

Quem exerce fungao publica, de forma temporaria ou permanente, com ou sem remuneragdo, por eleicdo, nomeagéo, designagéo,
contrata¢é@o ou qualquer forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungéo publica. Equipara-se a agente publico quem
trabalha para empresa prestadora de servigo contratada ou conveniada para a execugéo de atividade tipica da Administragéo Publica, tais
como:

a) qualquer funcionario publico brasileiro ou estrangeiro, indicado ou concursado, de qualquer ente da federacéo;
b) quaisquer candidatos a cargos publicos;

c) dirigentes de partidos politicos;

-

A
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d) pessoas em cargos diplomaticos e em organizagdes internacionais;

e) qualquer representante de tais pessoas, podendo incluir seus familiares.

4.2. Pagamentos de Facilitagdo

S&o pagamentos feitos a funcionarios tanto do setor plblico como do setor privado, como beneficio pessoal, para garantir ou acelerar a
execugdo de atos de rotina a que a empresa tenha direito. Os pagamentos de facilitagdo para obtengéo de licengas, autorizagdes e
permissdes sdo considerados subornos pela Lei Anticorrupgéo (Lei n® 12.846/2013).

A Aspen Pharma proibe e néo tolera o oferecimento ou pagamento de facilitagédo para acelerar ou favorecer a analise e obtengéo de
licengas, autorizagles, permissdes e outros documentos a serem realizados por seus colaboradores, fornecedores ou agentes

intermediarios.

4.3. Reunides com agentes publicos

A Aspen Pharma recomenda que reunides com agentes publicos sejam realizadas com a presenca de pelo menos dois colaboradores da
Aspen, ou, por um Colaborador da Aspen acompanhado de um Prestador de Servigo representando a Aspen Pharma e devem acontecer
nas dependéncias oficiais do 6rgéo da Administragio Publica ou nas dependéncias da Aspen Pharma.

Ao agendar uma reunido € necessario avaliar o aspecto reputacional, ético e de integridade de forma que a Aspen ndo seja exposta a
situagbes que possam colocar em risco éua imagem.

Antes de realizar reuniées que tenham como objetivo firmar compromissos e tomar decisées em nome da Aspen com o Poder Publico o
colaborador da Aspen deve enviar um e-mail ao CEO informando a necessidade da reunio.

A “Declarag@o de Reunifio com o Poder Publico” Anexo 01 desta Politica devera ser enviada ao CEQ e ao Gestor Regional de Etica até 5
dias Uteis apds a realizagéo da reunido, o objetivo & ter uma Ata do assunto discutido. Nessa Declaragéo deve ser informada a data, o
local, o objetivo, agentes puiblicos e colaboradores da Aspen participantes da reunido.

Né&o é necessario realizar essa declarag@o nas situagdes em que o relacionamento com o Poder Publico seja meramente rotineiro e
burocratico para o desenvolvimento do negécio do Aspen Pharma (ex. renovacio de licengas, realizagéo de protocolos, despachos,
obtengdo de alvaras, homologagdes em Sindicatos, inspegdes rotineiras, comparecimento  érgaos publicos tais como Ministério Pdublico,
Procuradoria, Fazenda Publica, Receita Federal, dentre outros para despachar, protocolar, etc...).

No caso de reunides por telefone, é recomendavel redigir um e-mail com o contetido que foi acordado e enviar ao Agente Publico,
evitando interpretacées diversas.

5. Referéncias:

Adaptado da Politica Corporativa “STAKEHOLDER ENGAGEMENT POLICY™;
Manual do Programa de Etica na Aspen;

Lei Anticorrupgéo n° 12.846/2013.

6. Anexos:
Anexo 01 - Declaragao de Reunido com o Poder Ptblico.

7. Apéndices: NA

8. Descrigdo das alteragées: NA
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Regional Ethics Officer CEO
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